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บทสรปุผู้บริหาร 

 
สำนักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร ได้ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการระยะยาว ๕ ปี 

(พ.ศ. ๒๕๖๘ – ๒๕๗๒) บนฐานคิดการบูรณาการความสอดคล้องเชิงนโยบาย ร่วมกับยุทธศาสตร์ 
แผนพัฒนา และทิศทางนโยบายทั้งในระดับชาติและระดับนานาชาติ  โดยผ่านกระบวนการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร (SWOT Analysis)  

แผนปฏิบัติการฉบับนี้มีฐานะเป็นเอกสารกรอบแม่บทหลักในการขับเคลื่อนภารกิจของหน่วยงาน
ไปสู่แนวทางปฏิบัติเชิงประจักษ์ เพ่ือการบรรลุเป้าหมายองค์กรและเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ชาติภายใต้
แผนแม่บทของยุทธศาสตร์ชาติ อีกทั้งยังใช้เป็นกรอบอ้างอิงในการจัดทำคำของบประมาณรายจ่ายประจำปี 
การกำกับดูแล การติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการสำคัญ เพ่ือให้การบริหารราชการแผ่นดิน
และการจัดสรรทรัพยากรภาครัฐเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล มีความคุ้มค่าเชิงภารกิจ         
และเกิดประโยชน์สูงสุดในภาพรวม  
 

วิสัยทัศน ์

 “เป็นองค์การเพ่ือเกษตรกร พัฒนาองค์กรเกษตรกรให้ เข้มแข็ง จัดการหนี้ อย่างมี
ประสิทธิภาพ การบริหารจัดการอย่างมืออาชีพและตามหลักธรรมาภิบาล” (๔ smart) 
 

พันธกิจ 

 ๑. ส่งเสริมและสนับสนุนการรวมกลุ่มของเกษตรกรในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและการแก้ไข
ปัญหาของเกษตรกร 
 ๒. ส่งเสริมสนับสนุนการฟื้นฟูและพัฒนาอาชีพเกษตรกรรมของเกษตรกร 
 ๓. พัฒนาความรู้ในด้านการเกษตรกรรม หรือกิจกรรมที่เกี่ยวเนื่องกับเกษตรกรรม เพ่ือสร้าง
ความเข้มแข็งให้แก่องค์กรเกษตรกร 
 ๔. พัฒนาศักยภาพในการพึ่งตนเองและเก้ือกูลซึ่งกันและกันระหว่างเกษตรกร 
 ๕. จัดการหนี้ให้เกษตรกรอย่างมีประสิทธิภาพและมีธรรมาภิบาล 
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๒ 

อำนาจหน้าที่ 

แก้ไขปัญหาหนี้สินให้เกษตรกรสมาชิก และการอนุมัติงบประมาณให้องค์กรสมาชิก เพ่ือการ
ฟ้ืนฟูและพัฒนาอาชีพ 
 

ผลลัพธ์เชิงยุทธศาสตร์ (Outcome) 
 

เกษตรกรสมาชิกมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนในทุกมิติ  
 

ผลผลิตหลักขององค์กร (Outputs) 

๑. ขีดความสามารถและประสิทธิภาพในการผลิตสินค้าเกษตรของสมาชิกสูงขึ้นและสามารถ
สร้างมูลค่าเพ่ิมได้  

๒. เกษตรกรและองค์กรเกษตรกรมีความเข้มแข็งเชิงโครงสร้าง  
๓. มีการประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการขับเคลื่อนกระบวนการทำงาน  
๔. องค์กรมีขีดสมรรถนะที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพสูง 

 

ดัชนีชี้วัดและค่าเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ (KPIs & Targets) 

KPI ๑: ดัชนีคุณภาพชีวิตของเกษตรกรสมาชิก ทั้งในมิติด้านความสุขและมิติด้านรายได้        
เชิงเศรษฐกิจ เพ่ิมข้ึนไม่น้อยกว่าร้อยละ ๑๐  

KPI ๒: อัตราความทันสมัยของระบบทะเบียน และอัตราการเข้าสู่ระบบการขึ้นทะเบียนของ
เกษตรกรและองค์กรเกษตรกร เพ่ิมข้ึนร้อยละ ๑๐  

KPI ๓: อัตราความสำเร็จในการจัดทำและขยายผลระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data)      
เพ่ือรองรับการดำเนินงานของทุกสำนัก คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐  

KPI ๔ : อัตราความก้าวหน้าของผลการประเมินการปฏิบัติงานประจำปี (Performance 
Appraisal) ทั้งในระดับองค์กรและระดับบุคคล เพ่ิมข้ึนร้อยละ ๕  
 

สำหรับยุทธศาสตร์ในดำเนินกรเพ่ือบรรลุวิสัยทัศน์และเป้าหมายดังกล่าวประกอบด้วย ๔ 
ยุทธศาสตร์ คือ 
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๓ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑: การจัดการหนี้และสร้างความม่ันคงในอาชีพแก่เกษตรกร (Smart Farmer) 

เป้าหมายยุทธศาสตร์: การยกระดับคุณภาพชีวิตของเกษตรกร และพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
หนี้สินอย่างเป็นองค์รวม มีกลยุทธ์ได้แก่ การบริหารจัดการและสะสางหนี้สินของเกษตรกรอย่างเป็น
ระบบ และการพัฒนากระบวนการและนวัตกรรมการแก้ไขปัญหาหนี้สินเชิงรุก 

 
ยุท ธศาสตร์ที่  ๒ : การ เสริมสร้ างความ เข้ มแข็ งของเกษตรกรและองค์ ก รเกษตรกร              
(Smart Agriculture) 

เป้าหมายยุทธศาสตร์: สร้างความเข้มแข็งให้แก่องค์กรเกษตรกร และส่งเสริมขีดความสามารถในการ
ผลิตสินค้าเกษตรมูลค่าสูง มีกลยุทธ์ได้แก่ การพัฒนาและบูรณาการเครือข่ายองค์กรเกษตรกร         
การยกระดับและพัฒนาอาชีพเกษตรกรเพ่ือสร้างความมั่นคงที่ยั่งยืน และการพัฒนาและถ่ายทอดองค์
ความรู้เชิงลึกให้แก่เกษตรกร 
 
ยุ ท ธ ศ าส ต ร์ ที่  ๓ : พั ฒ น า ร ะบ บ บ ริ ห า รจั ด ก า รด้ า น เท ค โน โล ยี ดิ จิ ทั ล ให้ ทั น ส มั ย                   
(Smart Digitalization) 

เป้าหมายยุทธศาสตร์: ปรับปรุงระบบการบริหารจัดการฐานข้อมูล โครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยี 
และระบบความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ให้ทันสมัย พร้อมทั้งสร้างสรรค์นวัตกรรมเพ่ือยกระดับการ
ให้บริการสาธารณะ มีกลยุทธ์ได้แก่ การปรับปรุงและพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานระบบสารสนเทศและ
การสื่อสารโทรคมนาคม การบูรณาการข้อมูลและการสร้างความมั่นคงปลอดภัยของระบบข้อมูลเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของสำนักงานฯ และการพัฒนาระบบสารสนเทศและบริการดิจิทัล
เพ่ืออำนวยความสะดวกแก่ประชาชน  
 
ยุทธศาสตร์ที่ ๔: พัฒนาระบบการบริหารจัดการสำนักงานฯ ให้มีประสิทธิภาพ (Smart Office) 

เป้าหมายยุทธศาสตร์: พัฒนาองค์กรให้มีความทันสมัยและมีสมรรถนะสูง พร้อมทั้งเสริมสร้าง
บุคลากรให้มีทักษะ ทัศนคติ และการคิดวิเคราะห์เชิงยุทธศาสตร์ที่เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงเชิง
พลวัต มีกลยุทธ์ได้แก่ การเปลี่ยนผ่านองค์กรสู่ระบบราชการ ๔ .๐ (ภาครัฐที่ทันสมัยและเปิดกว้าง) 
และการปรับปรุงโครงสร้างองค์กรให้มีความยืดหยุ่นเหมาะสม การพัฒนาขีดความสามารถของระบบ
การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลให้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ  การบริหารจัดการระบบข้อมูล
สารสนเทศเพ่ือการประชาสัมพันธ์และการสื่อสารภาพลักษณ์องค์กร ปรับปรุงระเบียบให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน และเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการบริหารจัดการงบประมาณ 
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๔ 

 
 

บทท่ี ๑ 
                                        บทนำ 

 
๑.๑ หลักการและเหตุผล 

 

สำนักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติกองทุนฟื้นฟูและ
พัฒนาเกษตรกร พ.ศ. ๒๕๔๒ โดยมีสถานะเป็นหน่วยงานอ่ืนของรัฐ ซึ่งมิได้เป็นส่วนราชการหรือ
รัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณ ยืนหยัดในฐานะหน่วยงานของรัฐภายใต้การกำกับ
ดูแลของนายกรัฐมนตรี และได้รับการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนผ่านกระทรวงการคลัง องค์กร   
จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์หลัก ๔ ประการ ได้แก่ (๑) การส่งเสริมและสนับสนุนการรวมกลุ่มของ
เกษตรกร (๒) การส่งเสริมและสนับสนุนการฟ้ืนฟูรวมถึงการพัฒนาอาชีพเกษตรกร (๓) การพัฒนาองค์
ความรู้ในด้านเกษตรกรรม และ (๔) การพัฒนาขีดความสามารถและศักยภาพในการพ่ึงพาตนเอง 
ตลอดจนการสร้างกลไกเกื้อกูลซึ่งกันและกันในกลุ่มเกษตรกร ทั้งนี้ โดยมีพันธกิจและภารกิจหลักในการ
ขับเคลื่อนคือ การชำระหนี้แทนเกษตรกรสมาชิก และการพิจารณาอนุมัติงบประมาณให้แก่องค์กร
สมาชิกเพ่ือการฟ้ืนฟูและพัฒนาอาชีพเกษตรกรรม  

ตามนัยแห่งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ ในหมวด ๔ ว่าด้วยการบริหารราชการ
อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ มาตรา ๒๐ ได้กำหนดให้หน่วยงานของรัฐ
ดำเนินการจัดทำและเผยแพร่แผนการทำงาน เป้าหมาย ระยะเวลาแล้วเสร็จ รวมถึงงบประมาณของงาน
หรือโครงการให้ข้าราชการและประชาชนได้รับทราบอย่างทั่วถึง  

การจัดทำแผนยุทธศาสตร์จึงถือเป็นเครื่องมือกลไกสำคัญในการบริหารจัดการองค์กรสมัยใหม่ 
ซึ่งช่วยให้หน่วยงานสามารถทบทวนและวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมเพ่ือค้นหาจุดแข็ง จุดอ่อน ตลอดจน
ความท้าทายรอบด้านอันนำไปสู่การปรับกระบวนทัศน์การปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล 
เท่าทันต่อพลวัตการเปลี่ยนแปลง และสามารถบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐได้อย่างคุ้มค่าสูงสุด  

เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายในการสนับสนุนเงินให้กู้ยืมและเงินอุดหนุนแก่เกษตรกรอย่างประสบ
ความสำเร็จ สำนักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรจึงได้กำหนดวิสัยทัศน์และจัดทำแผนปฏิบัติ
การระยะยาว ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๘ – ๒๕๗๒) ขึ้น เพ่ือเป็นเครื่องมือในการกำหนดทิศทางและยุทธศาสตร์
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๕ 

การดำเนินงานให้มีความชัดเจน มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อสำนักงานฯ ได้อย่างแม่นยำ 
พร้อมทั้งกำหนดมาตรการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูง  

อย่างไรก็ตาม เพ่ือให้แผนปฏิบัติการระยะยาว ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๘ – ๒๕๗๒) ฉบับนี้ มีความ
ยืดหยุ่น สามารถนำไปปฏิบัติได้จริง และสอดรับกับสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบัน สำนักงานฯ 
จึงมีความจำเป็นต้องดำเนินการ "ทบทวนแผนปฏิบัติการระยะยาว" ดังกล่าว ทั้งนี้ เพ่ือควบคุมและ
ผลักดันให้การขับเคลื่อนภารกิจและการดำเนินงานของสำนักงานฯ เป็นไปอย่างต่อเนื่อง บรรลุ
เป้าหมายสูงสุด และตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ในการจัดตั้งองค์กรตามที่กฎหมายกำหนดไว้ทุกประการ  

 
๑.๒ วัตถุประสงค์  

๑) เพ่ือศึกษา วิเคราะห์สภาพแวดล้อมและสถานการณ์ต่างๆ ทั้งภายในและภายนอก
ประเทศที่เกี่ยวข้องและส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของสำนักงานฯ รวมทั้งวิเคราะห์จุดแข็ง 
จุดอ่อน ปัญหาและข้อจำกัดต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ดำเนินงานของสำนักงานฯ 

๒) เพ่ือทบทวนกำหนดทิศทางและยุทธศาสตร์การดำเนินงานของสำนักงานฯ  ในช่วงปี                  
พ.ศ. ๒๕๖๘ - ๒๕๗๒ ให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์ และสภาพปัญหาของ
สำนักงานฯ 

๓) เพ่ือจัดทำแผนปฏิบัติการปี ๒๕๗๐ ของสำนักงานกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกร 
เพ่ือให้สำนักงานฯ ดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เกิดผลสำเร็จตามเป้าหมาย
อย่างเป็นรูปธรรม    
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๖ 

 
 
บทท่ี ๒ 

กรอบแนวคิดในการจัดทำยุทธศาสตร ์
 
๒.๑ ระดับของแผน 

ในการวิเคราะห์สถานการณ์ประเทศไทยจากทิศทางและเป้าหมายการพัฒนาประเทศ 
ประกอบด้วย ระดับของแผนตามมติคณะรัฐมนตรี วันที่ ๔ ธันวาคม ๒๕๖๐  เห็นชอบการจําแนก
แผนออกเป็น ๓ ระดับประกอบด้วย 

แผนระดับที่ ๑ ยุทธศาสตร์ชาติ เป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ตามหลัก 
ธรรมาภิบาลเพ่ือใช้เป็นกรอบในการจัดทําแผนต่างๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกัน เพ่ือให้เกิด 
เป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่เป้าหมายดังกล่าว (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
๒๕๖๐ หมวด ๖ แนวนโยบายแห่งรัฐ มาตรา ๖๕) ยุทธศาสตร์ชาติ สามารถใช้กับแผนในระดับที่ ๑
เท่านั้น  

แผนระดับท่ี ๒ ประกอบด้วย ๔ แผน ดังนี้ 

(๑) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ หมายความว่า แผนแม่บทเพ่ือการบรรลุเป้าหมาย 
ตามที่กําหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติ (พระราชบัญญัติการจัดทํายุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐   
มาตรา ๓)  

(๒) แผนการปฏิรูปประเทศ หมายถึง แผนและขั้นตอนการดําเนินการปฏิรูปประเทศ     
ตามพระราชบัญญัติแผนและข้ันตอนการดําเนินการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

(๓) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ หมายความว่า แผนสําหรับถ่ายทอด 
ยุทธศาสตร์ชาติสู่กรอบและแนวทางในการพัฒนาประเทศในแต่ละช่วงระยะเวลา ๕ ปี 

(๔) แผนความมั่นคง หมายถึง นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ 
ตามกฎหมายว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ ซึ่งเป็นนโยบายและแผนหลักของชาติที่เป็นกรอบหรือ 
ทิศทางในการดําเนินการป้องกัน แจ้งเตือน แก้ไข หรือระงับยับยั้งภัยคุกคามเพ่ือธํารงไว้ซึ่งความ 
มั่นคงแห่งชาติ 
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๗ 

แผนระดับที่ ๓ หมายถึง แผนที่จัดทําขึ้นเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานของแผนระดับที่ ๑ 
และแผนระดับที่ ๒ ให้บรรลุเป้าหมายตามที่กําหนดไว้ หรือจัดทําขึ้นตามที่กฎหมายกําหนดหรือ 
จัดทําขึ้นตามพันธกรณีหรืออนุสัญญาระหว่างประเทศ 

(๑) แผนแม่บทด้าน ..... หมายถึง แผนแม่บทเพ่ือบรรลุ เป้าหมายเฉพาะด้านที่มี
ความสําคัญจําเป็นและสนับสนุนให้เกิดการบรรลุเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติ 

(๒) แผนพัฒนา หมายถึง แผนในการพัฒนาและแก้ไขปัญหาสําคัญของประเทศ          
รายประเด็น ตั้งแต่แผนระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว 

(๓) แผนปฏิบัติการด้าน .... หมายถึง แผนปฏิบัติการเพ่ือแปลงแผน หรือสนับสนุนแผน
ระดับที่  ๑ และระดับที่  ๒ สู่การปฏิบัติ ทั้งนี้  ไม่นับรวมแผนปฏิบัติราชการในแต่ละปีที่ขอ
งบประมาณของส่วนราชการ 

(๔) แผนอ่ืนๆ หมายถึง แผนที่ไม่ได้มีลักษณะตามแผนระดับที่ ๑ แผนระดับที่ ๒ และ 
แผนระดับที่ ๓ โดยอาจเป็นแผนที่จัดทําขึ้นตามอนุสัญญาระหว่างประเทศ โดยมีกิจกรรมการ     
ดําเนินงานในช่วงเวลาหนึ่ง ซึ่งมีความจําเป็นต้องเสนอแผนให้คณะกรรมการระดับชาติชุดใด       
ชุดหนึ่ง หรือคณะรัฐมนตรีรับทราบหรือพิจารณา 

โดยแผนปฏิบัติการระยะยาว ๕ ปี สำนักงานกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกร พ.ศ. ๒๕๖๘ - 
๒๕๗๒ ถือเป็นแผนปฏิบัติงานอยู่ในแผนระดับที่ ๓ 

 
๒.๒ ความสอดคล้องของแผน 
 

สำนักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร ได้ดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติการระยะยาว ๕ ปี 
สำนักงานกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกร พ.ศ. ๒๕๖๘ - ๒๕๗๒   โดยมีความสอดคล้องกับนโยบาย
ระดับโลกและนโยบายระดับประเทศ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติ นโยบายรัฐบาล แผนปฏิบัติราชการของ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และแผนอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

๑. นโยบายและยุทธศาสตร์ระดับโลก 

เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 

องค์การสหประชาชาติ  ได้จัดทําวาระการพัฒนาภายหลังปี  ค .ศ. ๒๐๑๕ (post-๒๐๑๕ 
development agenda) มีวัตถุประสงค์เพ่ือมุ่งขจัดความยากจนในทุกมิติและทุกรูปแบบ โดยมีเป้าหมาย
การพัฒนาที่ยั่งยืน เป็นกรอบกําหนดทิศทางการพัฒนาที่ยั่งยืนของโลกในอีก ๑๕ ปีข้างหน้า (พ.ศ. ๒๕๕๙ 
- ๒๕๗๓) ซึ่งครอบคลุม ๓ เสาหลักการพัฒนาที่ยั่งยืน คือ เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม รวมถึงความ
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๘ 

เชื่อมโยงระหว่างมิติต่างๆ เพ่ือให้บรรลุถึงการพัฒนาที่ยั่ งยืน ประกอบด้วย ๑๗ เป้าหมาย ๑๖๙ 
เป้าประสงค์ เกี่ยวข้องกับสำนักงานกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกร จํานวน ๔ เป้าหมาย ได้แก่  

 

เป้าหมายที่ ๑ ยุติความยากจนทุกรูปแบบในทุกที่  
เป้าหมายที่ ๒ ยุติความหิวโหย บรรลุความมั่นคงทางอาหารและยกระดับโภชนาการ และส่งเสริม

เกษตรกรรมที่ยั่งยืน  
เป้าหมายที่ ๓ ส่งเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจที่ต่อเนื่อง ครอบคลุม และยั่งยืน การจ้างงาน 

เต็มที่และมีผลิตภาพ และการมีงานที่สมควรสําหรับทุกคน  
เป้าหมายที่ ๔  สร้างหลักประกันให้มีรูปแบบการบริโภคและผลิตที่ยั่งยืน 
 
๒. นโยบายและยุทธศาสตร์ระดับประเทศ (ความสอดคล้องกับแผน ๓ ระดับ)  

๒.๑ แผนระดับที่ ๑ ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐ 

ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๘๐) เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทย     
ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะต้องนําไปสู่การปฏิบัติเพ่ือให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์  
“ประเทศไทยมีความม่ันคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ 
เศรษฐกิจพอเพียง” ภายในช่วงเวลาดังกล่าว เพ่ือความสุขของคนไทยทุกคน โดยยกระดับศักยภาพของ
ประเทศในหลากหลายมิติ พัฒนาคนในทุกมิติ และในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่งและมีคุณภาพ สร้างโอกาส
และความเสมอภาคทางสังคม สร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และมีภาครัฐ
ของประชาชนเพ่ือประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม การพัฒนาประเทศในช่วงระยะเวลาของ
ยุทธศาสตร์ชาติจะมุ่งเน้นการสร้างสมดุลระหว่างการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 
ประกอบด้วย ๖ ยุทธศาสตร์ โดยมีความเกี่ยวข้องกับสำนักงานกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกร ๔     
ยุทธศาสตร์ ได้แก่  

(๑) ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง  
(๒) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน  
(๓) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  
(๕) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

 

๒.๒ แผนระดับที่ ๒   
๒.๒.๑ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๘๐) 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติเป็นส่วนสําคัญในการถ่ายทอดเป้าหมายและประเด็น
ยุทธศาสตร์ของยุทธศาสตร์ชาติลงสู่แผนระดับต่าง ๆ ในลักษณะที่มีการบูรณาการและเชื่อมโยงระหว่าง
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๙ 

ยุทธศาสตร์ชาติด้านที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้หน่วยงานสามารถนําไปใช้เป็นกรอบในการดําเนินการที่เกี่ยวข้อง  
ให้บรรลุเป้าหมายการพัฒนาประเทศตามที่กําหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติภายในปี ๒๕๘๐ โดย แผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ มีทั้งหมด ๒๓ ฉบับ เกี่ยวข้องกับสำนักงานกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกร      
จํานวน ๕ ฉบับ ได้แก่  

(๑) ความมั่นคง เป้าหมายระดับประเด็น ได้แก่ ประชาชนอยู่ดี กินดี และมีความสุขดีขึ้น 
(๐๑๐๐๐๒) 

(๓) การเกษตร เป้าหมายระดับประเด็น ได้แก่  ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศในสาขาเกษตร
เพ่ิมขึ้น (๐๓๐๐๐๑) ผลิตภาพการผลิตของภาคเกษตรเพ่ิมขึ้น (๐๓๐๐๐๒) 
  (๑๖) เศรษฐกิจฐานราก เป้าหมายระดับประเด็น ได้แก่ รายได้ของประชากรกลุ่มรายได้น้อย
เพ่ิมขึ้นอย่างกระจายและอย่างต่อเนื่อง (๑๖๐๐๐๑) 

(๒๐) การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ เป้าหมายระดับประเด็น ได้แก่ บริการของรัฐ
มีประสิทธิภาพและมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับของผู้ใช้บริการ (๒๐๐๐๐๑) 

(๒๑) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป้าหมายระดับประเด็น ได้แก่  ประเทศไทย  
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ (๒๑๐๐๐๑) 

 
๒.๒.๒ กรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

การกําหนดกรอบแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๓ มุ่งเน้นการคัดเลือกประเด็นการพัฒนาที่มีลําดับ
ความสําคัญสูงในการพลิกโฉมประเทศไทยสู่เศรษฐกิจสร้างคุณค่า สังคมเดินหน้าอย่างยั่งยืน (Hi-Value 
and Sustainable Thailand) ในองค์ประกอบสําคัญ ๔ ประการ ได้แก่  

(๑) เศรษฐกิจมูลค่าสูงที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (High Value-Added Economy)  
(๒) สังคมแห่งโอกาสและความเสมอภาค (High Opportunity Society)  
(๓) วิถีชีวิตที่ยั่งยืน (High Sustainability) และ  
(๔) ปัจจัยขับเคลื่อนการพัฒนา (High-Leverage Enablers) โดยภายใต้องค์ประกอบในแต่ละ

ด้าน ได้มีการกําหนด “หมุดหมาย” (Milestones) ซึ่งเป็น การบ่งบอกถึงสิ่งที่ประเทศไทยปรารถนาจะ 
“เป็น” มุ่งหวังจะ “มี” หรือต้องการจะ “ขจัด” ในช่วง ระยะเวลา ๕ ปี ของแผนฯ ซึ่งประกอบด้วย      
๑๓ หมุดหมาย โดยมีหมุดหมายที่เกี่ยวข้องกับสำนักงานกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกร จํานวน ๖ หมุด
หมาย ได้แก ่

ด้านเศรษฐกิจมูลค่าสูงที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (High Value-Added Economy) หมุดหมายที่
เกี่ยวข้อง ได้แก่  

หมุดหมายที่ ๑ ไทยเป็นประเทศชั้นนำด้านสินค้าเกษตรและเกษตรแปรรูปมูลค่าสูง  
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๑๐ 

ด้านสังคมแห่งโอกาสและความเสมอภาค (High Opportunity Society) หมุดหมายที่เกี่ยวข้อง 
ได้แก่  

หมุดหมายที่ ๘ ไทยมีพ้ืนที่และเมืองหลักของภูมิภาคที่มีความเจริญทางเศรษฐกิจ ทันสมัย และ
น่าอยู่  

หมุดหมายที่ ๙ ไทยมีความยากจนข้ามรุ่นลดลง และคนไทยทุกคนมีความคุ้มครองทางสังคมที่
เพียงพอเหมาะสม 

ด้านวิถีชีวิตที่ยั่งยืน (High Sustainability) หมุดหมายที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 
หมุดหมายที่ ๑๐ ไทยมีเศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคมคาร์บอนต่ำ 
ด้านปัจจัยขับเคลื่อนการพัฒนา (High-Leverage Enablers) หมุดหมายที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 
หมุดหมายที่ ๑๒ ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนาแห่ง

อนาคต 
หมุดหมายที่ ๑๓ ไทยมีภาครัฐที่มีสมรรถนะสูง 
 
๒.๓ แผนระดับที่ ๓ 
๒.๓.๑ นโยบายรัฐบาล 
 
คำแถลงนโยบายของรัฐบาลชุดล่าสุด คือรัฐบาลของนายอนุทิน ชาญวีรกูล ที่ได้แถลงต่อรัฐสภาไป

เมื่อวันที่ ๙-๑๐ เมษายน ๒๕๖๙ ที่ผ่านมา โดยมุ่งเน้นการขับเคลื่อนประเทศภายใต้กรอบแนวคิดที่จะทำให้ 
ประเทศไทยมั่นคงจากภายใน คนไทยตั้งตัวได้ เศรษฐกิจแข่งขันได้ และโลกเชื่อมั่นประเทศไทย มีนโยบายที่
เกี่ยวข้องกับสำนักงานกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกร ได้แก่ ในเนื้อหาคำแถลงนโยบายด้านเศรษฐกิจ 
หัวข้อที่ ๑. สร้างโอกาสการเริ่มต้นและเติบโตอย่างทั่วถึงให้กับทุกกลุ่มอย่างเท่าเทียม เพ่ือสร้างงาน    
สร้างอาชีพให้กับคนไทย มีนโยบายย่อยที่ระบุไว้ชัดเจนว่า ๑ .๑ เร่งจัดการภาระที่บั่นทอนศักยภาพ        
การเติบโตของคนไทย เพ่ือให้ทุกคนสามารถตั้งต้นและไปต่อได้ โดยการช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาหนี้    
แบบเบ็ดเสร็จและเป็นองค์รวม ยึดลูกหนี้เป็นศูนย์กลาง มีฐานข้อมูลที่ครอบคลุม เข้าถึง และเชื่อถือได้ใน
ทุกประเภทของสถาบันการเงิน บริษัทบริหารสินทรัพย์ และสหกรณ์ เพ่ือลดปัญหาหนี้สินของคนไทย    
ส่วนการบริหารสำนักงานอยู่ในนโยบายด้านการบริหารภาครัฐและการปฏิรูปกฎหมาย คือ รัฐบาลดิจิทัล
อัจฉริยะ เปลี่ยนผ่านระบบราชการไปสู่ดิจิทัลเต็มรูปแบบเพ่ือความรวดเร็วและโปร่งใส 

๒.๓.๒ นโยบายกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
 

นโยบายล่าสุดของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ภายใต้การนำของ นายสุริยะ จึงรุ่งเรืองกิจ 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เข้ารับตำแหน่งเมื่อวันที่ ๓๐ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้รับมอบ
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๑๑ 

และประกาศทิศทางการขับเคลื่อนอย่างเป็นทางการเพ่ือตอบรับคำแถลงนโยบายของรัฐบาล โดยมุ่งเน้น
วิสัยทัศน์หลักคือ เกษตรนวัตกรรม เพ่ือความยั่งยืนเกษตรกรไทย และถูกแปลงเป็น ๕ นโยบายหลัก และ
แผนตรวจราชการประจำปี ๒๕๖๙ ที่เน้นการแก้ปัญหาเชิงโครงสร้างแบบทันที มีรายละเอียดดังนี้ 

๑. การเร่งรัดจัดที่ดินทำกินและเอกสารสิทธิ์ สานต่อและเร่งรัดการจัดที่ดินทำกินให้เกษตรกร
สามารถเข้าถึงเอกสารสิทธิ์ได้อย่างถูกต้องตามกฎหมาย ยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐานและการปรับปรุงสิทธิ์ 
ในเขตปฏิรูปที่ดิน เพ่ือให้เกษตรกรใช้เป็นทุนและตั้งตัวได้ในการทำอาชีพ 

๒. การบริหารจัดการน้ำทั้งระบบให้เพียงพอและทั่วถึง วางแผนบูรณาการจัดการน้ำให้พร้อม
รับมือทั้งภาวะน้ำท่วมและน้ำแล้งที่รุนแรงขึ้นจากความแปรปรวนของภูมิอากาศ เน้นความร่วมมือและ   
การกระจายน้ำเพ่ืออุปโภคบริโภคและการเกษตรกรรมให้ทั่วถึงทุกพ้ืนที่ 

๓. ยกระดับสินค้าเกษตรและบริการมูลค่าสูง ปรับเปลี่ยนภาคเกษตรกรรมจากการเน้นปริมาณ 
ไปสู่การสร้างมูลค่าสูงตลอดห่วงโซ่การผลิต การทำการเกษตรคาร์บอนต่ำ เพ่ือเจาะตลาดกลุ่มประเทศ      
ที่เน้นสิ่งแวดล้อมและเพ่ิมราคาสินค้าเกษตรไปในตัว 

๔. เสริมสร้างศักยภาพเกษตรกรและสถาบันเกษตรกร นำนวัตกรรมและเทคโนโลยีด้านการเกษตร 
เข้ามาช่วยลดต้นทุนการผลิตและเพ่ิมรายได้ให้เกษตรกร นโยบาย DRIVEs: เร่งยกระดับความเข้มแข็งของ
สหกรณ์และสถาบันเกษตรกรทั่วประเทศให้ทำหน้าที่เป็นกลไกบริหารจัดการ และเป็นผู้ให้บริการทาง  
การเกษตรแบบครบวงจรในท้องถิ่น 

๕. การจัดการทรัพยากรและการทำเกษตรที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ส่งเสริมระบบการทำนาและ
ทำเกษตรยุคใหม่ที่ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ลดปัญหาฝุ่นควัน สนับสนุนการสร้างมูลค่าเพ่ิมจากเศษ
วัสดุเหลือใช้ทางการเกษตรเพ่ือสร้างรายได้เสริมให้ชุมชน 

 
๒.๓ เทคนิค และเครื่องมือที่เกี่ยวข้องกับการวางแผนยุทธศาสตร ์

๒.๓.๑ แผนยุทธศาสตร์ หมายถึง ทิศทางหรือแนวทางปฏิบัติตามพันธกิจและภารกิจ 
(Mission) ให้สัมฤทธิผลตามวิสัยทัศน์ (Vision) และเป้าประสงค์ของหน่วยงาน (Corporate Goal) 
แผนยุทธศาสตร์ ที่ดีนั้น จะต้องถูกกำหนดขึ้นตามวิสัยทัศน์ของหน่วยงาน อันเป็นผลผลิตทางความคิด
ร่วมกันของสมาชิกในหน่วยงานที่ได้ทำงานร่วมกันหรือจะทำงานร่วมกัน โดยวิสัยทัศน์นี้เป็นความเห็น
พ้องต้องกันว่าเป็นจุดหมายปลายทางที่หน่วยงานประสงค์จะไปให้ถึง และวิสัยทัศน์นี้มีการแปลง
ออกมาเป็นวัตถุประสงค์ (Objective) ที่เป็นรูปธรรม และสามารถวัดได้นอกจากนั้น หน่วยงาน      
ยังสามารถใช้แผนยุทธศาสตร์เป็นกรอบในการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี (Action Plan)         
โดยกำหนดเป้าหมายของแผนงาน/โครงการ ทรัพยากร/งบประมาณที่ต้องใช้ กิจกรรมที่ต้องปฏิบัติ 
และผลที่คาดว่าจะได้รับ รวมไปถึงใช้ในการติดตาม ประเมินผลงานได้อีกด้วย  
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๑๒ 

การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ เป็นเครื่องมือสําคัญของผู้บริหารในการปรับเปลี่ยนองค์กร       
ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อม โดยการวางแผนยุทธศาสตร์เป็นประโยชน์หลาย
ประการต่อการบริหารงานในองค์การต่างๆ ซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้ 

๑. ช่วยทำให้ผู้บริหารของแต่ละหน่วยงานหันมาให้ความสนใจอย่างแท้จริงในเรื่องของ
องค์การมากขึ้น 

๒. กระตุ้นให้ผู้บริหารทราบถึงปัญหา อุปสรรคตลอดจนการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่อาจ
เกิดขึ้น และเตรียมหามาตรการรองรับไว้ล่วงหน้าอันเป็นการลดความเสี่ยงและความ
เสียหายที่จะเกิดขึ้นกับองค์การ 

๓. ช่วยทำให้ผู้บริหารเกิดความเข้าใจในธรรมชาติของการดําเนินงานอย่างชัดเจนขึ้นและ
มองเห็นภาพของการพัฒนางานในอนาคต 

๔. ช่วยระบุโอกาสและลู่ทางในการดำเนินในอนาคตให้การปรับเปลี่ยนทิศทางและภารกิจ
ขององค์กร เป็นไปอย่างถูกต้องเหมาะสม 

๕. ช่วยทำให้การกำหนดวัตถุประสงค์ แผนงาน/โครงการ และการใช้ทรัพยากรขององค์การ
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๖. ช่วยสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องร่วมกันระหว่างสมาชิกขององค์กรและทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง
กับทิศทาง และการดําเนินงาน ตลอดจนความคาดหวังต่างๆ 

๗. ช่วยก่อให้เกิดการประสานงานและบูรณาการทางความคิดการดําเนินงานกิจกรรมต่างๆ 
อันเป็นการผนึกกําลังภายในองค์กร 

 
กล่าวโดยสรุป แผนยุทธศาสตร์เป็นการแบ่งสรรทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจํากัดอย่างมี

ประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผลเป็นเครื่องมือสำคัญของผู้บริหารในการปรับเปลี่ยนองค์กรให้สอดรับ
กับการเปลี่ยนแปลง 
 

๒.๓.๒ การบริหารเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Management Process) เป็นกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่มีการดำเนินการอย่างเป็นระบบมีอยู่ ๓ ขั้นตอน คือ  

๑. การวางแผนยุทธศาสตร์ (Strategic Planning)  

การวางแผนยุทธศาสตร์ เป็นการตอบคำถามทางยุทธศาสตร์ ๔ คำถามท่ีสำคัญ คือ  
                     (๑) ในอนาคตเราต้องการไปสู่จุดไหน (Where do we want to be) 

(๒) ปัจจุบันเราอยู่ ณ จุดไหน (Where are we now) 
                     (๓) เราจะไปสู่จุดนั้นได้อย่างไร (How do we get there) 
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๑๓ 

                     (๔) เราจะต้องทำหรือปรับเปลี่ยนอะไรบ้างเพ่ือไปถึงจุดนั้น (What do we have to 
  do or change in order to get there) 
 
 

 

๒. การนำยุทธศาสตร์ไปปฏิบัติ (Strategic Implementation)  

เป็นการแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติโดยอาศัยแผนปฏิบัติการเป็นเครื่องมือสำหรับใช้เป็น
แนวปฏิบัติสำหรับส่วนงานต่างๆ ให้เป็นไปอย่างสอดประสานกันทั้งในแง่ทิศทางและจังหวะเวลา     
โดยการจัดทำแผนปฏิบัติการนั้นอาจใช้รูปแบบต่างๆกันได้หลายแบบ เช่น การใช้การวางแผนโครงการ
แบบเหตุผลสัมพันธ์  (Logical Framework Project Planning) หรืออาจเขียนในทำนอง          
Gantt Chart ก็ได้ นอกจากนี้ ยังมีบทบาทในการร่วมกันนำแผนยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติโดยวิธีการ
จัดการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพ่ือให้บุคลากรได้เกิดการเรียนรู้แผนและนำแผน
ไปสู่การปฏิบัติ ทั้งนี้จะต้องได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูงและฝ่ายที่เกี่ยวข้องด้วย 

คำถาม วิธีการ/เครื่องมือ ผลลัพธ์ 
๑. ในอนาคตเราต้องการไปสู่จุดไหน  
(Where do we want to be) 

กำหนดทิศทางและ
เป้าหมายขององค์กร 

วิสัยทัศน์ 
พันธกิจ 
วัตถุประสงค์ 
เป้าหมาย 

๒. ปัจจุบันเราอยู่ ณ จุดไหน  
(Where are we now) 

วิเคราะห์ 
-สภาพแวดล้อมภายนอก 
-สภาพแวดล้อมภายใน 
-นโยบาย 
-ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย 
-ผู้รับบริการ 

S = จุดแข็ง 
W = จุดอ่อน 
O = โอกาส 
T = อุปสรรค 

๓. เราจะไปสู่จุดนั้นได้อย่างไร 
(How do we get there) 

TOWS MATRIX ประเด็นยุทธศาสตร์ 
กลยุทธ์ 

๔. เราจะต้องทำหรือปรับเปลี่ยนอะไรบ้างเพ่ือ
ไปถึงจุดนั้น  
(What do we have to do or change in 
order to get there) 

การนำยุทธศาสตร์สู่การ
ปฏิบัติ 

แผนปฏิบัติการ 
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๑๔ 

๓. การควบคุมติดตามและประเมินผล (Strategic Control)  

การติดตามและประเมินผล ซึ่งหมายถึง การคอยติดตามตรวจสอบความก้าวหน้าปัญหา
อุปสรรคตลอดจนความสำเร็จและล้มเหลวของโครงการกิจกรรมต่างๆ ซึ่งวิธีการในการติดตาม
ประเมินผลนั้นคือ การคอยติดตามข่าวสารข้อมูลโดยเฉพาะที่เกี่ยวกับตัวชี้วัดความสำเร็จต่างๆ ที่ได้
กำหนดไว้และคอยแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นตลอดจนถึงการคอยติดตามให้การ
สนับสนุนแก่ผู้ปฏิบัติงานในส่วนงานต่างๆ ในทุกๆ ด้านให้สามารถปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ให้ได้ผลอย่าง
มีประสิทธิภาพ  

 

๒.๓.๓ การกำหนดวิสัยทัศน์และทิศทางขององค์กร  

วิสัยทัศน์ (Vision)  

สํานักงาน กพร. ได้ให้ความหมายว่า “วิสัยทัศน์” หมายถึง สภาพที่ส่วนราชการต้องการเป็น
ในอนาคต วิสัยทัศน์อธิบายถึงทิศทางที่ส่วนราชการต้องการจะมุ่งไปสิ่งที่ส่วนราชการต้องการจะเป็น 
หรือภาพลักษณ์ที่ส่วนราชการต้องการในอนาคต โดยวิสัยทัศน์จะต้องเชื่อมโยงเป้าหมายพันธกิจ 
ค่านิยม และความเชื่อม่ันเข้าด้วยกัน 

 
 ลักษณะของวิสัยทัศน์ที่ดี  

๑. มีมุมมองแห่งอนาคต (Future Perspective) สอดคล้องเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม    
ทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และค่านิยมองค์กร  

๒. ริเริ่มโดยผู้นำ และสมาชิกมีส่วนร่วมคิดและให้การสนับสนุน (Share and Supported)     
มีความน่าเชื่อถือทุกคนเต็มใจที่จะปฏิบัติตามการมีส่วนร่วมของสมาชิกจะก่อให้เกิดความผูกพัน 
(Commitment) ร่วมกัน และทุกคนพร้อมที่จะให้การสนับสนุน  

๓. มีสาระครบถ้วนและชัดเจน (Comprehensive and Clear) สะท้อนให้เห็นถึงจุดหมาย
ปลายทางและทิศทางท่ีจะก้าวไปในอนาคตท่ีทุกคนเข้าใจง่าย  
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๑๕ 

๔. ให้ความฝัน พลังดลใจ (Positiveand Inspiring) ท้าทาย ทะเยอทะยาน สามารถปลุกเร้า 
และสร้างความคาดหวังที่เป็นสิ่งพึงปรารถนาที่มองเห็นได้  
 

พันธกิจ (Mission)  

สำนักงาน กพร. ได้ให้ความหมายว่า “พันธกิจ” หมายถึงหน้าที่โดยรวมของส่วนราชการ   
พันธกิจเป็นการตอบคำถามว่า “ส่วนราชการต้องการบรรลุอะไร ” พันธกิจอาจกำหนดผู้รับบริการและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือกลุ่มเป้าหมายที่ส่วนราชการให้บริการ ความสามารถท่ีโดดเด่นของส่วนราชการ
หรือเทคโนโลยีที่ส่วนราชการใช้ในการกำหนดพันธกิจจะต้องทราบว่าหน้าที่หรือภารกิจหลักตาม
กฎหมายที่องค์กรต้องดำเนินการคืออะไร และจำเป็นต้องทราบว่าเป้าประสงค์หรือผลลัพธ์ที่ต้องการ
ให้เกิดขึ้นจากการดำเนินงานคืออะไร ดังนั้นพันธกิจจึงเป็นสิ่งที่องค์กรต้องปฏิบัติ  (ตามหน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมาย) เพ่ือให้บรรลุเป้าประสงค์และวิสัยทัศน์ที่กำหนดไว้ การกำหนดพันธกิจทำให้เราทราบ
ทิศทาง (Direction) และขอบเขตของการดำเนินงานพันธกิจขององค์กรแบ่งได้ ๒ ลักษณะ ได้แก่  

๑. พันธกิจดั้งเดิม คือพันธกิจเดิมขององค์กรซึ่งเป็นบทบาทหน้าที่ขององค์กรที่สังคม
กำหนดให้ หรือบทบาทหน้าที่ขององค์กรที่มีต่อสังคม พันธกิจนี้ถูกกำหนดเมื่อริเริ่มให้มีการก่อตั้ง
องค์กรและจะคงอยู่กับองค์กรตลอดไป จะมีการเปลี่ยนแปลงเมื่อมีการปรับปรุงหรือปฏิรูปองค์กร  

๒. พันธกิจตามเป้าประสงค์ เป็นพันธกิจที่องค์กรจะต้องปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุตามความคาดหวัง
ขององค์กรตามวิสัยทัศน์ที่ได้กำหนดไว้ ดังนั้นพันธกิจในส่วนนี้จึงปรับเปลี่ยนได้ตามสถานการณ์        
ที่เปลี่ยนไป  
 

การกำหนดเป้าประสงค์/เป้าหมาย (Objective)  

สำนักงาน กพร. ได้ให้ความหมายว่า “เป้าประสงค์” หมายถึง สภาพในอนาคตหรือระดับ     
ผลการดำเนินการที่ต้องการบรรลุเป้าประสงค์ เป็นได้ทั้งระยะสั้นและระยะยาว เป็นจุดหมาย
ปลายทางที่ชี้นำการปฏิบัติการ เป้าประสงค์ในเชิงปริมาณหรือช่วงที่เป็นตัวเลขมักเรียกว่า“เป้าหมาย” 
เป้าหมายอาจเป็นการคาดการณ์จากข้อมูลเชิงปริมาณเทียบหรือข้อมูลเชิงแข่งขัน  
 

ค่านิยม (Values)  

 ค่านิยม หมายถึง หลักการและพฤติกรรมชี้นำที่คาดหวังให้ส่วนราชการและบุคลากรปฏิบัติ 
ค่านิยมสะท้อนและเสริมสร้างวัฒนธรรมที่พึงประสงค์ของส่วนราชการ ค่านิยมสนับสนุนและชี้นำ   
การตัดสินใจของบุคลากรทุกคนและช่วยให้ส่วนราชการบรรลุพันธกิจและวิสัยทัศน์ด้วยวิธีการ          
ที่เหมาะสม  
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๑๖ 

๒.๓.๔ การวิเคราะห์ลักษณะสำคัญขององค์กร (SWOT Analysis)  

การวิเคราะห์ SWOT เป็นกระบวนการสำคัญในการตั้งประเด็นคำถาม และมุ่งหาคำตอบที่จะ
นำไปสู่ผลสัมฤทธิ์ในการบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนา เป็นการศึกษาหาเหตุผลเกี่ยวกับปัจจัยต่างๆ     
ที่มีผลต่อการดำเนินงานขององค์กรโดยมีประเด็นสำคัญที่ต้องพิจารณาดังนี้  

๑. สถานการณ์ในขณะนั้นเป็นอย่างไร 
๒. สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนนั้นมีผลกระทบต่อความเป็นอยู่ของบุคลากรหรือไม่มากน้อยเพียงใด 
๓. อะไรคือมูลเหตุที่ทำให้เกิดสภาพการณ์เช่นนั้น 
๔. มีใครบ้างที่เข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องและ/หรือมีส่วนได้ส่วนเสียกับสถานการณ์ที่เกิดข้ึน 
๕. องค์กรมีขีดความสามารถในการเผชิญและแก้ไขปัญหานั้นหรือไม่  
 
ในการระบุประเด็นปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการบริหารจัดการภายในองค์กร ควรพิจารณาจาก

สภาพแวดล้อมภายนอกว่ามีประเด็นใดที่ เป็นโอกาสหรือเป็นแรงที่ เอ้ือต่อการบริหารจัดการ           
เพ่ือการพัฒนา และมีประเด็นใดที่เป็นภัยคุกคามหรือเป็นอุปสรรคที่ทำให้การบริหารงานสะดุดหยุดลง
หรือเกิดปัญหาอย่างรุนแรง และย้อนกลับมาพิจารณาว่าเมื่อเปรียบเทียบกับสถานการณ์ภายนอก      
ที่ เกิดขึ้นภายในองค์กร มีขีดความสามารถอะไรบ้างที่จะฉกฉวยโอกาสและ/หรือการเผชิญกับ
วิกฤตการณ์ที่เกิดขึ้น หรือไม่มีประเด็นปัจจัยใดที่เป็นจุดแข็งที่สามารถนำมาใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
มีประเด็นใดบ้างที่เป็นจุดอ่อนที่ต้องรีบแก้ไขหรือป้องกันโดยการวิเคราะห์ ดังนี้  

๑. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก เป็นการตรวจสอบประเมินและกรองปัจจัยหรือ
ข้อมูล จากสภาพแวดล้อมภายนอกที่มีผลกระทบต่อองค์กร เพ่ือหาโอกาสและภัยคุกคาม ได้แก่ 
สภาวะเศรษฐกิจและสังคม การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ การเมืองและกฎหมาย ความต้องการของ
ผู้รับบริการ นโยบายรัฐบาลที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนถึงสถานการณ์ต่างประเทศท่ีเกี่ยวข้อง  

๒. การวิเคราะห์สถานการณ์ภายใน เพ่ือหาจุดแข็งและจุดอ่อนขององค์กร โดยทั่วไปจะ
พิจารณาจาก McKinsey ๗S Framework ดังนี้คือ  

๒.๑ โครงสร้างองค์กร (Structure) 
๒.๒ ระบบการปฏิบัติงาน (System) 
๒.๓ จำนวนบุคลากร (Staff) 
๒.๔ ความสามารถของบุคลากร (Skill) 
๒.๕ ยุทธศาสตร์ /กลยุทธ์องค์กร (Strategy)  
๒.๖ รูปแบบการบริหาร (Style)  
๒.๗ วิสัยทัศน์ / ค่านิยมร่วมในการปฏิบัติงาน (Share values)  
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๑๗ 

จากนั้นจึงนำประเด็นการวิเคราะห์ที่รวบรวมได้จากการทำ SWOT ทั้งหมดมาจัดอันดับ
ความสำคัญ เพ่ือให้ง่ายต่อการประเมินสภาวะแวดล้อม โดยการนำโอกาสและข้อจำกัดซึ่งเป็นปัจจัย
ภายนอก จุดแข็งและจุดอ่อนซึ่ งเป็นปัจจัยภายในองค์กรมาลงผัง  (TOWS Matrix) โดยผัง              
จะประกอบด้วย ปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายใน ตัดกันในลักษณะเป็น Graph นำมาวิเคราะห์ 
SWOT Analysis จะได้ น้ำหนักความสำคัญของปัจจัยต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อองค์กรการเก็บข้อมูล
และประมวลผลน้ำหนักจะทำให้สามารถกำหนดตำแหน่งขององค์กรได้  

 

หมายเหตุ : SWOT ย่อมาจาก S = strengths หมายถึงจุดแข็ง W = Weakness หมายถึงจุดอ่อน     
O = Opportunities หมายถึงโอกาส T = Threats หมายถึงข้อจำกัด/อุปสรรค  
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๑๘ 

 

๒.๓.๕ การจัดทำแผนที่ยุทธศาสตร์  

สำนักงาน กพร. ได้กำหนดแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. ๒๕๖๔-
๒๕๖๕) ซึ่งได้นำแนวความคิดการบริหารยุทธศาสตร์มาใช้เพ่ือให้องค์การมีการกำหนดทิศทางที่ชัดเจน 
มีแนวทางในการปฏิบัติเพื่อไปสู่ทิศทางท่ีต้องการรวมทั้งมีการติดตามประเมินผลที่ชัดเจนมาใช้  

แผนที่ยุทธศาสตร์เป็นแผนภาพที่แสดงให้เห็นถึงยุทธศาสตร์ขององค์กร ในรูปแบบของ
ความสัมพันธ์ในเชิงของเหตุและผล (Cause-and-Effect Relationship) โดยเป็นความสัมพันธ์
ระหว่างผลลัพธ์ (Outcome) ที่องค์กรปรารถนา โดยนำแนวความคิด Balanced Scorecard         
คือมุมมองทางด้านการเงิน (Financial Perspective) ลูกค้า (Customer Perspective) กระบวนการ
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๑๙ 

ภายใน (Internal Process) และการเรียนรู้และพัฒนาองค์กร (Learning and Growth 
Perspective) อันจะนำไปสู่ผลลัพธ์ที่ต้องการ ทั้งนี้ ได้ประยุกต์มุมมองของ Balanced Scorecard   
ให้เข้ากับระบบราชการของไทย ดังนี้  

มิติที่ ๑ มิติด้านประสิทธิผลตามพันธกิจ (Run the Business) ผลงานที่บรรลุวัตถุประสงค์ 
และเป้าหมายตามที่ได้รับงบประมาณมาดำเนินการ เพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชนและ
ผู้รับบริการ เช่น ผลสำเร็จในการพัฒนาการปฏิบัติราชการ เป็นต้น  

มิติที่ ๒ มิติด้านคุณภาพการให้บริการ (Serve the Customer) การให้ความสำคัญกับ
ผู้รับบริการให้บริการที่มีคุณภาพ สร้างความพึงพอใจแก่ผู้รับบริการ  

มิติที่ ๓ มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ (Manage Resources) ความสามารถ 
ในการปฏิบัติราชการ เช่น การลดค่าใช้จ่าย การลดระยะเวลาการให้บริการ และความคุ้มค่าของ     
การใช้เงิน เป็นต้น  

มิติที่ ๔ มิติด้านการพัฒนาองค์กร (Capacity Building) ความสามารถในการเตรียมพร้อมกับ
การเปลี่ยนแปลงขององค์กร เช่น การลดอัตรากำลังหรือการจัดสรรอัตรากำลังให้คุ้มค่า การมอบ
อำนาจ การตัดสินใจ การอนุมัติ อนุญาต ไปยังระดับปฏิบัติการ การนำระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใช้      
กับงาน เป็นต้น  

แผนที่ยุทธศาสตร์ประกอบด้วย เป้าประสงค์ภายใต้ประเด็นยุทธศาสตร์ที่แสดงความเชื่อมโยง
ด้วยหลักของเหตุและผล ดังนั้น การจัดทำแผนที่ยุทธศาสตร์ จึงมีความเชื่อมโยงกับการจัดทำวิสัยทัศน์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ของหน่วยงาน  

๒.๓.๖ หลักการสร้างตัวช้ีวัดที่ดี  

การกำหนดตัวชี้วัดควรมีการพิจารณาว่าหน่วยงานต้องการตัวชี้วัดในระดับใดและต้องการที่ใช้ 
ตัวชี้วัดในการประเมินผลในประเด็นใด แล้วจึงกำหนดตัวชี้วัดให้มีลักษณะที่ดี ในกรณีที่เป็นตัวชี้วัด
ระดับ output ให้คำนึงถึงการวัดผลจากปริมาณผลผลิต (Quantity) คุณลักษณะ (Quality)       
ต้นทุน (Cost) และ เวลา (Time) กลุ่มเป้าหมาย (Target) โดยต้องมีความสมเหตุสมผล ที่จะสามารถ
อธิบายได้ (Validity) มีข้อมูลที่สามารถสนับสนุนตัวชี้วัดได้  (Availability) มีความเชื่อถือได้ 
(Reliability) และมีความเคลื่อนไหวจากความไวต่อการเปลี่ยนแปลง(Sensitivity) 
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๒๐ 

ลักษณะของตัวชี้วัดที่ดี ควรประกอบด้วย  

๑. มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ ภารกิจ และยุทธศาสตร์ขององค์กร 
๒. ควรแสดงถึงสิ่งที่มีความมีความสำคัญเท่านั้น 
๓. ประกอบด้วยตัวชี้วัดที่เป็นเหตุและผล 
๔. ประกอบด้วยมิติหรือมุมมองที่หลากหลาย เช่น ในการให้บริการ มิได้วัดผลจากการสำรวจกับ
ผู้รับบริการเท่านั้น แต่ควรรวมถึงมุมมองด้านคุณภาพในการให้บริการ และมุมมองด้านการพัฒนา
องค์กรที่เกี่ยวข้องด้วย 
๕. จะต้องมีบุคคลหรือหน่วยงานที่รับผิดชอบทุกตัว 
๖. ควรเป็นตัวชี้วัดที่องค์กรสามารถควบคุมได้อย่างน้อยร้อยละ ๘๐ ของตัวชี้วัด ทั้งนี้ เนื่องจากถ้า
ภายในองค์กรประกอบด้วยตัวชี้วัดที่ไม่สามารถควบคุมได้มากเกินไป จะทำให้ตัวชี้วัดนั้นไม่สามารถ
แสดงถึงความสามารถการดำเนินงานที่แท้จริงขององค์กร 
๗. เป็นตัวชี้วัดที่สามารถวัดได้และเป็นที่เข้าใจของบุคคลทั่วไป ไม่ใช่ตัวชี้วัดที่ผู้เข้าใจมีเพียงแค่ผู้จัดทำ
ตัวชี้วัดเท่านั้น 
๘. จะต้องช่วยให้ผู้บริหารและบุคลากรสามารถติดตามการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ได้ดีในการใช้ตัวชี้วัด     
ให้เกิดประโยชน์นั้นไม่ใช่ตัวชี้วัดเมื่อต้องการประเมินผลเท่านั้น แต่ควรจะใช้ตัวชี้วัดในการติดตาม    
การเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่สำคัญสำหรับองค์กร องค์กรบางแห่งนำผลของตัวชี้วัดใส่ไว้ในระบบ Internet 
ภายในองค์กร โดยเป็นรูปกราฟิกที่เข้าใจง่ายและประกอบด้วยสีที่เข้าใจทั่วไปในระดับสากล ได้แก่        
สีเขียวซึ่งแสดงว่าตัวชี้วัดนั้นบรรลุเป้าปลอดภัย สีเหลือง ซึ่งแสดงว่าผลการดำเนินงานตามตัว ชี้วัดนั้น
เริ่มที่จะมีปัญหาและสีแดง ซึ่งแสดงว่าตัวชี้วัดมีปัญหาเกิดขึ้น ซึ่งสามารถที่จะเข้ามาตรวจสอบตัวชี้วัด
แต่ละตัวทำให้สามารถทราบว่าการดำเนินงานของตนเองและหน่วยงานเป็นอย่างไร 
๙. จะต้องไม่ก่อให้เกิดความขัดแย้งภายในองค์กร ซึ่งเป็นข้อควรระวังในการจัดทำตัวชี้วัด  เนื่องจาก 
เมื่อมีตัวชี้วัด โดยเฉพาะตัวชี้วัดของหน่วยงานแต่ละหน่วยงานจะทำให้แต่ละหน่วยงานต้องมี         
การแย่งชิงทรัพยากรภายในองค์กรกันเพ่ือที่จะทำให้บรรลุถึงเป้าหมายของตัวชี้วัดของตนเอง  อีกทั้ง
การมีตัวชี้วัดของแต่ละหน่วยงานทำให้เกิดการไม่ร่วมมือกันระหว่างหน่วยงานแต่ละหน่วยงาน 
เนื่องจากหน่วยงานทั้งหลายจะไม่ร่วมมือหรือช่วยเหลือกัน เพราะการช่วยเหลืออาจจะทำให้หน่วยงาน
ของตนเองไม่บรรลุถึงเป้าหมายท่ีกำหนดขึ้น  

ตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานหลัก (Key Performance Indicators – KPIs) 

ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก วัดความก้าวหน้าของการบรรจุปัจจัยแห่งความสำเร็จหรือ
ผลสัมฤทธิ์ขององค์กร โดยการวัดผลการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นจริง เทียบกับมาตรฐานหรือเป้าหมาย      
ที่ตกลงกันไว้ ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลักที่ดีต้องมีความถูกต้อง เหมาะสม และสามารถโน้มน้าว    
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๒๑ 

ให้ทุกคนในองค์กรและผู้มีส่วนได้เสียประโยชน์ตลอดจนสาธารณชนเชื่อถือผลงานที่วัดจากตัวชี้วัด
เหล่านี้ และตัวชี้วัดทั้ง ๔ ด้านมีส่วนสนับสนุนกลยุทธ์ให้ดำเนินไปสู่การปฏิบัติจนประสบผลสำเร็จ
ความสัมพันธ์ของทั้ง ๔ ด้าน หรือท้ังสี่มุมมองจะเชื่อมโยงสัมพันธ์กันทั้งหมด 

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ Key Performance Indicator : KPI 
- สามารถสังเกตได้ในเชิงปริมาณ 
- วัดผลที่ได้จากการดําเนินงาน (ผลผลิตและผลลัพธ์) 
- ประกอบด้วยตัววัดผลงาน (บ่งบอกถึงคุณลักษณะ และมาตรฐานเทียบเคียงสำหรับบ่งบอก

ถึงความสำเร็จจากการดําเนินงาน (ข้อความที่บ่งบอกถึงปริมาณผลงาน) 
- เป็นผลงานหรือเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นจากการนําเอาทรัพยากร (input) มาใช้ในการดำเนิน

กิจกรรม  

สำหรับค่าของตัวชี้วัดที่กำหนด สามารถกำหนดได้ใน ๕ รูปแบบ ได้แก่ 
๑. จำนวน 
๒. อัตรา (ร้อยละ) 
๓. ค่าเฉลี่ย 
๔. อัตราส่วน 
๕. สัดส่วน  
 
นอกจากนั้น ตัวชี้วัดที่กำหนดจะต้องมีลักษณะของตัวชี้วัดที่ดี ก็คือ มีความสอดคล้องหรือตรง

กับประเด็นที่ต้องการจะวัด มีความเป็นรูปธรรมหรือมีความชัดเจน สามารถวัดหรือสังเกตได้ 
นอกจากนั้นจะต้องมีความไว และได้รับการยอมรับจากผู้ใช้ผลการประเมิน 
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๒๒ 

 
 

บทท่ี ๓ 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์การ (SWOT Analysis) 

 
๓.๑ ปัญหา อุปสรรคในการดำเนินงานของแผนปฏิบัติการระยะยาว ๕ ปี   
       

การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการระยะยาว ๕ ปี ของ สำนักงานกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนา
เกษตรกร (กฟก.) มักเผชิญกับท้าทายเชิงโครงสร้าง นโยบาย และการบริหารจัดการ ซึ่งสามารถสรุป
ปัญหาและอุปสรรคสำคัญออกเป็น ๔ ด้านหลัก ดังนี้ 

๑. ด้านงบประมาณและการเงิน (Financial & Budgetary Constraints) 
๑.๑. งบประมาณไม่ต่อเนื่องและไม่เพียงพอ: กฟก. พ่ึงพางบประมาณสนับสนุนจากรัฐบาล      

เป็นหลัก ในหลายปีงบประมาณได้รับการจัดสรรไม่เพียงพอต่อปริมาณหนี้สินของเกษตรกร  
ที่ขึ้นทะเบียนไว้ หรือได้รับการจัดสรรล่าช้า ส่งผลให้ขาดความต่อเนื่องในการซื้อหนี้และ     
การฟ้ืนฟูอาชีพ 

๑.๒. ข้อจำกัดในการหมุนเวียนเงินกองทุน: การเรียกเก็บเงินคืนจากเกษตรกรสมาชิก (ทั้งเงินต้น
และดอกเบี้ยต่ำ/ค่าบริการ) มีอัตราการจัดเก็บที่ต่ำกว่าเป้าหมาย เนื่องจากเกษตรกรประสบ
ปัญหาภัยแล้ง ผลผลิตตกต่ำ หรือขาดรายได้ ทำให้เงินทุนหมุนเวียนกลับเข้ามาในระบบน้อย
กว่าที่ควรจะเป็น 

๒. ด้านการบริหารจัดการและโครงสร้างองค์กร (Administrative & Structural Obstacles) 
๒.๑. โครงสร้างส่วนภูมิภาคและบุคลากรจำกัด: แม้จะมีสำนักงานสาขาจังหวัดทั่วประเทศ         

แต่จำนวนบุคลากรในระดับปฏิบัติการมักไม่สมดุลกับจำนวนสมาชิกเกษตรกรที่มีอยู่         
เป็นจำนวนมากทำให้การติดตาม ประเมินผล และการลงพ้ืนที่เพ่ือให้ความช่วยเหลือทำได้    
ไม่ทั่วถึง 

๒.๒. ระเบียบข้อกฎหมายที่ซับซ้อน: ขั้นตอนและหลักเกณฑ์ทางกฎหมายในการตรวจสอบ
คุณสมบัติ เกษตรกร การตรวจสอบความถูกต้องของหนี้สิน และการโอนทรัพย์สิน
หลักประกัน มีความล่าช้าและซับซ้อน ทำให้ไม่สามารถตอบสนองต่อความเดือดร้อนของ
เกษตรกรได้อย่างทันท่วงที 
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๒๓ 

๓. ด้านการฟ้ืนฟูและพัฒนาอาชีพเกษตรกร (Operational & Development Challenges) 
๓.๑. การเชื่อมโยงระหว่างการจัดการหนี้และการฟื้นฟูอาชีพยังไม่สมบูรณ์: ที่ผ่านมาเน้นหนักไปที่ 

"การจัดการหนี้สิน" (การซื้อหนี้) แต่ในส่วน "การฟ้ืนฟูอาชีพ" เพ่ือให้เกษตรกรมีรายได้
กลับมาส่งคืนกองทุนยังทำได้น้อยหรือขาดความยั่งยืน ทำให้เกษตรกรบางส่วนกลับไปเป็น
หนี้ซ้ำ (Moral Hazard) 

๓.๒. ขาดการบูรณาการกับหน่วยงานภาคี: การพัฒนาทักษะเกษตรกรยุคใหม่ (Smart Farmer) 
และการเข้าถึงตลาด ยังขาดการเชื่อมโยงอย่างเป็นระบบกับกระทรวงอ่ืน ๆ เช่น กระทรวง
พาณิชย์ หรือกระทรวงอุตสาหกรรม ทำให้ผลผลิตของกลุ่มเกษตรกรที่ได้รับการส่งเสริม   
ขาดช่องทางตลาดที่ม่ันคง 

๔. ด้านระบบฐานข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศ (Data & Technology Deficits) 
๔.๑. ฐานข้อมูลไม่เชื่อมโยง (Data Silos): ระบบข้อมูลสมาชิก ข้อมูลหนี้สิน และข้อมูลการฟ้ืนฟู

อาชีพในบางส่วนยังไม่เชื่อมโยงกันอย่างสมบูรณ์ รวมถึงยังไม่เชื่อมโยงกับสถาบันการเงิน
เจ้าหนี้ (เช่น ธ.ก.ส.) ในลักษณะ Real-time ทำให้การตรวจสอบสิทธิ์และการวิเคราะห์ข้อมูล
เพ่ือวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ทำได้ยาก 

๔.๒. การนำเทคโนโลยีมาใช้ในระดับพ้ืนพ้ืนที่ยังจำกัด: เกษตรกรสมาชิกส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุ 
(Aging Society) ทำให้การเข้าถึงระบบบริการดิจิทัล หรือการรายงานผลการดำเนินโครงการ
ผ่านระบบออนไลน์ทำได้ค่อนข้างลำบาก 

 
๓.๒ การวิเคราะห์ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 
ในภาพรวม บุคลากรของ กฟก. คือจุดแข็งสำคัญที่ได้รับคะแนนความพึงพอใจสูงสุดจากทุกกลุ่ม 

แต่ข้อจำกัดเชิงโครงสร้างที่ต้องเร่งแก้ไขเร่งด่วน มี ๓ ประเด็นหลัก คือ:  
1. ความล่าช้าในกระบวนการทำงาน (ระยะเวลาทำธุรกรรมและการอนุมัติ)  
2. งบประมาณไม่เพียงพอ ต่อความต้องการที่แท้จริง  
3. ข้อจำกัดด้านกายภาพ สำนักงานคับแคบ ไม่สะดวกต่อการให้บริการ  

กลุ่มเกษตรกรผู้รับบริการจัดการหนี้สิน 

ภาพรวมมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด แต่มีความพึงพอใจด้านระยะเวลาน้อยที่สุด 
ด้านระยะเวลา: เร่งปรับปรุงขั้นตอน ลดการทำงานแบบแมนนวล นำเทคโนโลยีดิจิทัล เช่น 

ระบบยื่นคำขอออนไลน์ และระบบติดตามสถานะมาใช้ พร้อมกำหนดมาตรฐานระยะเวลาให้บริการ     
ที่ชัดเจน  
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๒๔ 

ด้านงบประมาณ: จัดทำสถิติความต้องการที่แท้จริงเสนอขอจัดสรรงบประมาณเพ่ิม แสวงหา
แหล่งทุนทางเลือก เช่น ภาคเอกชน, กองทุนหมุนเวียน และส่งเสริมความรู้ทางการเงินเพ่ือการพ่ึงพา
ตนเองในระยะยาว  

ด้านสถานที่ : ปรับปรุงการจัดวางพ้ืนที่ใช้สอย ขยายพ้ืนที่นั่งรอ หรือจัดให้มีหน่วยบริการ
เคลื่อนทีใ่นพ้ืนที่ห่างไกล  

ด้านการสื่อสาร: จัดทำคู่มือและสื่อประชาสัมพันธ์ที่เข้าใจง่าย หลากหลายช่องทาง  

กลุ่มองค์กรเกษตรกร (ด้านการฟื้นฟูและพัฒนาอาชีพ) 

ภาพรวมความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด แต่มีความพึงพอใจด้านกระบวนการดำเนินงานฟ้ืนฟู
น้อยที่สุด  

ลดความล่าช้า: ลดขั้นตอนที่ซับซ้อนในการอนุมัติแผนงาน/โครงการฟ้ืนฟูอาชีพ เร่งรัดการ
อนุมัติและเบิกจ่ายงบประมาณให้ทันต่อฤดูกาล  

บริหารงบประมาณ : ประเมินความต้องการงบประมาณอย่างต่อเนื่อง ดึงภาคเอกชนและ
สถาบันการเงินมาร่วมทุน และเน้นสนับสนุนโครงการที่ยั่งยืนพึ่งพาตนเองได้  

สถานที่และช่องทางสื่อสาร: จัดตั้งจุดบริการย่อยเพ่ือลดความแออัด และกระจายข่าวสาร    
เชิงรุกผ่านสื่อท้องถิ่น เช่น วิทยุชุมชน หอกระจายข่าว และจัดเวิร์คช็อปร่วมกับผู้นำชุมชน  

 
กลุ่มหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง 

ในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด แต่มีความพึงพอใจด้านระยะเวลาทำธุรกรรม
น้อยที่สุด 

บูรณาการการทำงาน: จัดทำบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ เพ่ือลดความซ้ำซ้อนของภารกิจ และ
จัดตั้งคณะทำงานร่วมกัน  

เชื่อมโยงข้อมูล: พัฒนาระบบฐานข้อมูลกลาง ร่วมกันระหว่างหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือลด      
ความซ้ำซ้อนในการขอเอกสารและเพ่ิมความรวดเร็ว  

เพิ่ มประสิทธิภาพประสานงาน : กำหนดการทำงานร่วมกันระหว่างหน่วยงาน และ           
สร้างช่องทางสื่อสารด่วน เพ่ือแก้ไขปัญหาร่วมกันได้ทันที  

 
กลุ่มธนาคาร (สถาบันการเงินเจ้าหนี้) 

ประเด็นกระบวนการซื้อหนี้ใช้เวลานาน ได้รับคะแนนความพึงพอใจน้อยที่สุด 



การวิเคราะห์ทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติการระยะยาว(๒๕๖๘ - ๒๕๗๒) ของสำนักงานกองทุนฟื้นฟูและ
พัฒนาเกษตรกร (ประจำป ีพ.ศ.๒๕๖๙) 

 

 
๒๕ 

พัฒนาระบบซื้อหนี้ดิจิทัล: ร่วมมือกับธนาคารพัฒนาการเชื่อมโยงข้อมูลผ่านระบบ API หรือ
แพลตฟอร์มกลาง เพ่ือส่งผ่านเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ ลดเวลาและข้อผิดพลาด  

กลไกประสานงาน: แต่งตั้งผู้ประสานงานหลักของแต่ละสถาบันการเงินเพื่อความรวดเร็ว  
แผนงบประมาณร่วมกัน: ประมาณการความต้องการงบประมาณและหนี้สินของเกษตรกร

ร่วมกับธนาคารล่วงหน้า เพ่ือจัดลำดับความเร่งด่วนในการช่วยเหลือ  
 

กลุ่มผู้ร่วมค้า (ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง) 

ภาพรวมความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด และไม่พบปัญหา/ข้อเสนอแนะเชิงลบ 
รักษามาตรฐาน : คงประสิทธิภาพความรวดเร็วในการตรวจรับพัสดุ การวางบิล และ         

การชำระเงิน  
พัฒนาสัมพันธ์และความต่อเนื่อง: รักษาคุณภาพของเจ้าหน้าที่พัสดุ จัดทำคู่มือแนวปฏิบัติที่ดี 

(Best Practice) และเปิดช่องทางฟีดแบ็กสม่ำเสมอ  
นวัตกรรม : นำระบบแจ้งเตือนอัตโนมัติ  มาใช้แจ้งสถานะใบสั่งซื้อและการจ่ายเงินให้               

ผู้ร่วมค้าทราบ  
 

กลุ่มพนักงาน 

ภาพรวม พนักงานมีความพึงพอใจต่อสำนักงานฯ ในระดับมาก  และมีความผูกพันต่อองค์กร       
ในระดับมาก  

การบริหารอัตรากำลัง: เร่งวิเคราะห์ภาระงาน ในแต่ละส่วนงานอย่างละเอียด และจัดสรร
กำลังคนให้เหมาะสมเพ่ือลดภาวะเหนื่อยหน่ายของบุคลากร  

การปรับปรุงระบบผลตอบแทนและสวัสดิการ : ทบทวนโครงสร้างค่าตอบแทนให้ยุติธรรม 
เหมาะสมกับตำแหน่งหน้าที่และค่าครองชีพปัจจุบัน พร้อมทั้งจัดสวัสดิการเพ่ิมเติมให้แก่กลุ่มลูกจ้าง
เพ่ือสร้างขวัญและกำลังใจ  

การสร้างเส้นทางอาชีพและการพัฒนา: จัดทำเส้นทางอาชีพให้มีความชัดเจน มองเห็นอนาคต
การเติบโต ควบคู่กับการจัดโปรแกรมฝึกอบรม ระบบพ่ีเลี้ยง และการมอบหมายงานที่ท้าทาย       
อย่างต่อเนื่อง  

ยกระดับการสื่อสารภายในองค์กร : สร้างช่องทางการสื่อสารสองทาง เพ่ือให้พนักงาน           
มีส่วนร่วมและเข้าใจเหตุผลความจำเป็นในการปรับเปลี่ยนนโยบายการบริหาร  
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๒๖ 

สร้างระบบชื่นชมและยกย่อง : ส่งเสริมให้ผู้บังคับบัญชาแสดงการยอมรับ ชื่นชม และ           
ให้กำลังใจพนักงานอย่างสม่ำเสมอ เช่น การมอบรางวัลพนักงานดีเด่น เพ่ือให้บุคลากรรู้สึกมีคุณค่า     
ต่อองค์กร  

ส่งเสริมความโปร่งใสและยุติธรรม : พัฒนาระบบการคัดเลือกและสรรหาบุคลากรที่มี         
ความโปร่งใส ยุติธรรม ตรวจสอบได้ เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันต่อผู้บริหาร  

ปรับปรุงสภาพแวดล้อมทางกายภาพ: ดูแลสถานที่ทำงานให้สะอาด ปลอดภัย จัดสิ่งอำนวย
ความสะดวกและพ้ืนที่พักผ่อนให้เหมาะสม เพ่ือส่งเสริมความสมดุลระหว่างชีวิตและการทำงาน  และ
ลดความเครียดแก่พนักงาน  

 
๓.๓ การประเมินสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT)   

การประเมินสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT)  ใช้วิธีเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
เจ้าหน้าที่สำนักงานกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกร และนํามาวิเคราะห์จัดหมวดหมู่โดยอาศัย
หลักการและวิธีการ ดังนี้  

(๑) ประเด็นสภาพปัจจัยภายในของสำนักงานกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกรที่สำคัญอาศัย
ตัวแบบ ๗-S และ ๔-M เป็นแนวทางในการกําหนดปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในได้แก่ Staff, Style, 
Skill, Structure, Strategy, System, และ Budgeting เพ่ือระบุสภาพภายในเชิงทางบวก ซึ่งเป็น    
จุดแข็ง (Strengths) หรือส่งผลในทางลบ ซึ่งเป็นจุดอ่อน (Weaknesses) ของสำนักงานกองทุนฟ้ืนฟู
และพัฒนาเกษตรกร 

(๒) ประเด็นสภาพแวดล้อมภายนอกของสำนักงานกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกรอาศัย   
ตัวแบบ ISTEP (ได้แก่ International, Society, Technology, Economy, Politics)เป็นแนวทาง  
ในการวิเคราะห์สภาพภายนอกสำนักงานกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกรนั้น ส่งผลต่อในทางบวก   
ซึ่งเป็นโอกาส(Opportunities) หรือส่งผลในทางลบ ซึ่งเป็นอุปสรรค (Threats) ของสำนักงานกองทุน
ฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกร  

จุดแข็ง (Strengths - S) 

๑. มีกฎหมายรองรับเฉพาะ: มี พ.ร.บ. กองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกรรองรับชัดเจนทำให้มี
อำนาจหน้าที่ตามกฎหมายในการเข้าไปจัดการหนี้สินและซื้อทรัพย์สินหลักประกันคืนให้เกษตรกร     
ซึ่งหน่วยงานอื่นทำไม่ได้ 
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๒๗ 

๒. เครือข่ายสมาชิกและองค์กรเกษตรกรที่เข้มแข็ง: มีฐานข้อมูลสมาชิกและองค์กรเกษตรกร
กระจายอยู่ทั่วประเทศ มีกลไกคณะอนุกรรมการระดับจังหวัดที่เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายในพ้ืนที่ได้โดยตรง 

๓. บทบาทแบบเบ็ดเสร็จ: เป็นองค์กรเดียวที่ขับเคลื่อนทั้งด้านการจัดการหนี้สิน  ควบคู่กับ      
การฟ้ืนฟูอาชีพ  ซึ่ งหากบริหารจัดการให้ เชื่ อมโยงกัน ได้ดี  จะช่วยแก้ปัญหาความยากจน                 
ได้อย่างเบ็ดเสร็จ 

จุดอ่อน (Weaknesses - W) 

๑. ความยั่งยืนทางการเงินต่ำ (Financial Sustainability): กองทุนยังคงต้องพ่ึงพาการจัดสรร
งบประมาณจากรัฐบาลเป็นรายปี อัตราการเรียกเก็บเงินคืนจากเกษตรกรเพ่ือหมุนเวียนในกองทุน     
ยังอยู่ในระดับต่ำ 

๒. กระบวนการและกฎระเบียบมีความล่าช้า: ขั้นตอนการตรวจสอบสิทธิ์ ตรวจสอบสถานะหนี้ และ
การเจรจาซื้อหนี้กับสถาบันการเงินมีความซับซ้อนและใช้เวลานาน ไม่ทันต่อความเดือดร้อน           
ในบางกรณ ี

๓. ข้อจำกัดด้านบุคลากรและระบบดิจิทัล: อัตรากำลังของเจ้าหน้าที่ในส่วนภูมิภาคมีจำกัดเมื่อเทียบ
กับจำนวนสมาชิก และระบบฐานข้อมูล  ยังไม่เชื่อมโยงกันอย่างสมบูรณ์ในลักษณะ Real-time        
กับสถาบันการเงินเจ้าหนี้ 

โอกาส (Opportunities - O) 

๑. นโยบายรัฐบาลที่เน้นความยั่งยืน: นโยบายภาครัฐที่มุ่งเน้นการแก้ปัญหาหนี้สินภาคครัวเรือน 
โดยเฉพาะหนี้สินเกษตรกร และการส่งเสริมเศรษฐกิจฐานราก ช่วยหนุนให้ กฟก. ได้รับความสำคัญ
และงบประมาณสนับสนุน 

๒. เทคโนโลยีดิจิทัลและการจัดการข้อมูล: การพัฒนาของระบบ Big Data, แพลตฟอร์มบริหาร    
จัดการภาครัฐ และโมบายแอปพลิเคชัน เป็นโอกาสให้ กฟก. ปรับปรุงระบบการขึ้นทะเบียน         
การตรวจสอบสิทธิ์ และการติดตามประเมินผลโครงการฟื้นฟูอาชีพให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

๓. กระแสความมั่นคงทางอาหารและเกษตรมูลค่าสูง: ตลาดในปัจจุบันให้ความสำคัญกับสินค้าเกษตร
ปลอดภัย เกษตรอินทรีย์ และ BCG Model ซึ่งเป็นโอกาสดีในการจัดทำโครงการฟ้ืนฟูอาชีพ           
ให้เกษตรกรมีรายได้สูงพอที่จะหลุดพ้นจากวงจรหนี้สิน 



การวิเคราะห์ทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติการระยะยาว(๒๕๖๘ - ๒๕๗๒) ของสำนักงานกองทุนฟื้นฟูและ
พัฒนาเกษตรกร (ประจำป ีพ.ศ.๒๕๖๙) 

 

 
๒๘ 

อุปสรรค (Threats - T) 

๑. โครงสร้างประชากรภาคเกษตร (Aging Society): เกษตรกรสมาชิกส่วนใหญ่ เป็นผู้สูงอายุ         
ขาดแรงงานคนรุ่นใหม่ในครัวเรือน ทำให้การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไปสู่การทำเกษตรแม่นยำ     
(Smart Farming) หรือการใช้เทคโนโลยีทำได้ยาก 

๒. ความผันผวนของสภาพภูมิอากาศ: ปัญหาภัยแล้ง น้ำท่วม และโรคระบาดในพืช/สัตว์ ที่รุนแรงและ
คาดเดาได้ยาก ส่งผลกระทบโดยตรงต่อผลผลิตและรายได้ของเกษตรกร ทำให้ความสามารถ            
ในการชำระเงินคืนกองทุนลดลง 

๓. ปัจจัยเสี่ยงทางเศรษฐกิจและตลาด: ความผันผวนของราคาสินค้าเกษตร ต้นทุนการผลิต            
ที่ปรับตัวสูงขึ้น รวมถึงข้อจำกัดในการเข้าถึงช่องทางการตลาดสมัยใหม่ของเกษตรกรรายย่อย 

การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ (TOWS Matrix) 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลประเมินประเด็น SWOT ที่สำคัญ พบว่า ตำแหน่งยุทธศาสตร์ของ
สำนักงานกองทุน ฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกรอยู่ที่  “กลยุทธ์ เชิ งรุก” (Aggressive Strategies)           
ซ่ึงเป็นตำแหน่งที่ใช้จุดแข็งไปช่วงชิงโอกาส  โดยดึงศักยภาพและประสิทธิภาพของสำนักงานฯ     
ออกมาใช้อย่างสูงสุดเพ่ือให้ได้รับผลลัพท์อย่างมีประสิทธิผล เมื่อนำมาจับคู่เพ่ือกำหนดทางเลือก   
เชิงกลยุทธ์ด้วย TOWS Matrix จะช่วยให้สามารถกำหนดทิศทางขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการระยะยาว 
๕ ปี ได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยแบ่งออกเป็น ๔ กลุ่มกลยุทธ์หลัก ดังนี้ 

๑. กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy: ใช้จุดแข็ง + คว้าโอกาส) 

มุ่งเน้นการใช้กลไกกฎหมายและเครือข่ายที่เข้มแข็ง ขับเคลื่อนไปพร้อมกับนโยบายรัฐและ
เทคโนโลยีสมัยใหม่ 

SO๑: ยกระดับการฟ้ืนฟูอาชีพด้วยเกษตรมูลค่าสูง (BCG Model): ใช้ประโยชน์จากเครือข่าย
องค์กรเกษตรกรที่มีอยู่ทั่วประเทศ ร่วมมือกับกระทรวงภาคีขับเคลื่อนโครงการฟื้นฟูอาชีพที่ตอบโจทย์
กระแสความมั่นคงทางอาหาร และการทำเกษตรมูลค่าสูง เพ่ือสร้างรายได้ท่ีก้าวกระโดดให้แก่สมาชิก 

SO๒: ขับเคลื่อนโครงการแก้หนี้ภาคเกษตรระดับชาติ: ดึงอำนาจหน้าที่ตามกฎหมายเฉพาะ  
ของ กฟก. เข้าไปเป็นกลไกหลักในการสนองนโยบายรัฐบาลที่เน้นการแก้ไขปัญหาหนี้สินภาคครัวเรือน 
เพ่ือขอรับการสนับสนุนงบประมาณเชิงยุทธศาสตร์ระยะยาว 
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๒๙ 

๒. กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy: ลดจุดอ่อน + คว้าโอกาส) 

มุ่งเน้นการปรับปรุงระบบบริหารจัดการภายใน เพ่ือรองรับโอกาสและการเปลี่ยนแปลงจาก
ภายนอก 

WO๑: เร่งทำ Digital Transformation เพ่ือลดขั้นตอน: นำเทคโนโลยีดิจิทัลและระบบ Big 
Data มาปรับปรุงแพลตฟอร์มการตรวจสอบสิทธิ์ การจัดการหนี้  และการขึ้นทะเบียนสมาชิก          
เพ่ือลดความล่าช้าในกระบวนการทำงาน และเชื่อมโยงข้อมูลกับสถาบันการเงินเจ้าหนี้แบบ        
Real-time 

WO๒: พัฒนาโมเดลสร้างรายได้เพ่ือความยั่งยืนทางการเงิน : ปรับปรุงระบบการติดตามและ
โมเดลการส่งเสริมอาชีพให้มีประสิทธิภาพ โดยใช้ระบบจำหน่ายสินค้าออนไลน์หรือการจับคู่ตลาด 
(Matching) เพ่ือช่วยให้เกษตรกรมีรายได้กลับคืนมาชำระกองทุนได้ตามเป้าหมาย 
 
๓. กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST Strategy: ใช้จุดแข็ง + รับมืออุปสรรค) 

ใช้ศักยภาพขององค์กรและเครือข่าย ในการปกป้องสมาชิกจากความเสี่ยงภายนอก 
ST๑: สร้างภูมิคุ้มกันให้เกษตรกรพร้อมรับมือความแปรปรวนของ: ใช้กลไกอนุกรรมการจังหวัด

และเครือข่ายในพ้ืนที่ ถ่ายทอดความรู้ในการทำเกษตรที่ทนทานต่อสภาพภูมิอากาศ การจัดการน้ำ 
และการประกันภัยพืชผล เพ่ือลดความเสี่ยงในการสูญเสียรายได้ของสมาชิก 

ST๒: ดึงคนรุ่นใหม่กลับบ้านพัฒนาบ้านเกิด: ใช้จุดแข็งที่มีกองทุนและที่ดินทำกิน (ที่ได้จากการ
บริหารจัดการหนี้) มาจัดทำโครงการจูงใจให้ลูกหลานของเกษตรกรผู้สูงอายุกลับมาสานต่ออาชีพ    
โดยเน้นการทำเกษตรแม่นยำและการตลาดดิจิทัล 
 
๔. กลยุทธ์เชิงรับ (WT Strategy: ลดจุดอ่อน + หลีกเลี่ยงอุปสรรค) 

ผ่าทางตันเชิงโครงสร้างเพ่ือลดความเสี่ยงที่อาจทำให้องค์กรและเกษตรกรเกิดความเสียหาย 
WT๑ : ป้องกันภาวะหนี้ซ้ำซากด้วยมาตรการประกบ: ปรับกฎระเบียบให้ งดการซื้อหนี้           

เพียงอย่างเดียว แต่ต้องพ่วงเงื่อนไขการเข้าสู่กระบวนการฟ้ืนฟูอาชีพที่ เข้มข้น เพ่ือป้องกัน           
ความล้มเหลวจากการทำเกษตรแบบเดิมท่ามกลางต้นทุนที่สูงและตลาดที่ผันผวน 

WT๒: ถ่ายโอนภารกิจและบูรณาการอัตรากำลังในพ้ืนที่ : แก้ปัญหาข้อจำกัดด้านบุคลากร         
ในต่างจังหวัด โดยการจับมือเป็นภาคีร่วมกับสถาบันการศึกษาในท้องถิ่น หรือหน่วยงานส่วนท้องถิ่น 
ในการร่วมติดตามและประเมินผลโครงการฟื้นฟูอาชีพ แทนการใช้เจ้าหน้าที่ กฟก. เพียงฝ่ายเดียว 
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๓๐ 

ตารางการวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ (TOWS Matrix) 
ปัจจัยภายใน / ภายนอก โอกาส (Opportunities - O) 

• นโยบายรัฐแก้หนี้ครัวเรือน 

• เทคโนโลยีดิจิทัล/Big Data  

• เทรนด์เกษตรปลอดภัย/
BCG 

อุปสรรค (Threats - T) 

• สังคมเกษตรกรสูงอายุ 

• Climate Change (ภัย
แล้ง/น้ำท่วม) 

• ต้นทุนผลิตสูง/ตลาดผัน
ผวน 

จุดแข็ง (Strengths - S) 

• มีกฎหมายรองรับเฉพาะ 

• เครือข่ายองค์กร
เกษตรกรเข้มแข็ง 

• • บทบาทเบ็ดเสร็จ (แก้
หนี้+ฟ้ืนฟู) 

กลยุทธ์ SO (เชิงรุก) 

• ยกระดับการฟ้ืนฟู
อาชีพด้วย BCG 

• • ชู กฟก. เป็นกลไก
หลักตามนโยบายรัฐ 

กลยุทธ์ ST (เชิงป้องกัน) 

• ส่งเสริมเกษตรปรับตัว
รับ Climate Change 

• ดึงเครือข่ายคนรุ่นใหม่
พัฒนาเกษตรดิจิทัล 

จุดอ่อน (Weaknesses - W) 

• ความยั่งยืนทางการเงิน
ต่ำ 

• กฎระเบียบ/ขั้นตอน
ล่าช้า 

• บุคลากรส่วนภูมิภาคมีจำกัด 

กลยุทธ์ WO (เชิงแก้ไข) 

• ปรับเปลี่ยนสู่ Digital 
Organization 

• พัฒนาระบบติดตามเงิน
หมุนเวียนกองทุน 

กลยุทธ์ WT (เชิงรับ) 

• บังคับใช้เงื่อนไขแก้หนี้
ควบคู่ฟ้ืนฟูอาชีพ 

• • ดึงภาคีท้องถิ่นร่วม
สนับสนุนอัตรากำลัง 

 
 

๓.๔ ปัญหาสําคัญและความท้าทายที่ส่งผลกระทบต่อสำนักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนา
เกษตรกร  

 

เมื่อทบทวนและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของสำนักงานกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกร    
พบปัญหาสําคัญ นําไปสู่ความท้าทายที่สำนักงานกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกร จะต้องพัฒนา
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการสนับสนุนภารกิจของสำนักงานฯ ดังนี้ 
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๓๑ 

ปัญหาสำคัญ 

๑. โครงสร้างและอัตรากำลังขององค์กรยังไม่สอดคล้องกับการปฎิบัติงาน 
  ๒. บุคคลากรถึงแม้จะมีใจในการให้บริการ แต่ยังขาดความรู้ ทักษะในการทำงานในยุค 

ปัจจุบัน 
๓. ขาดการนำระบบข้อมูลสารสนเทศ เช่น Big Data มาประยุกต์ใช้ในการทำงาน 
๔. ขาด Road Map ที่ชัดเจนในแต่ละปี ทำให้ไม่เห็นเป้าหมายที่ต้องการบรรลุในแต่ละปี 
๕. วัฒนธรรมองค์กร เป็นแบบต่างคนต่างทำ ขาดการบูรณาการทำงานแบบเป็นทีม 

 
การเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

๑. เทคโนโลยีมีอิทธิพลต่อการทำงานและชีวิตประจำวันมากขึ้น 
๒. จำนวนประชากรที่ลดลงมีผลต่อภาคการเกษตร 
๓. การเปลี่ยนแปลงทางการเมือง มีผลการทำงานของสำนักงานฯ โดยเฉพาะด้านงบประมาณ 
๔. ความคาดหวังและความต้องการของประชาชนมีเพ่ิมมากขึ้น 
๕. ผลกระทบจากสภาวะเศรษฐกิจทั้งในระดับประเทศและระดับโลก 
 

เรื่องสำคัญที่สำนักงานฯ ควรดำเนินการในระยะ ๕ ปี 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลแผนปฏิบัติการระยะยาว ๕ ปี ร่วมกับผลการสำรวจความคิดเห็น 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะเชิงกลยุทธ์ของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและบุคลากรภายในองค์กร             
เรื่องสำคัญที่สำนักงานกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกร (กฟก.) ควรเร่งดำเนินการในระยะ ๕ ปี    
เพ่ือขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถสรุปเป็น ๔ เสาหลักสำคัญ 
(Strategic Pillars) ดังนี้ 

๑. การยกระดับประสิทธิภาพกระบวนการจัดการหนี้และการฟื้นฟูอาชีพ  

๑.๑. การลดขั้นตอนและกำหนดมาตรฐานเวลา: จะต้องทบทวนขั้นตอน การอนุมัติแผนงาน/
โครงการฟ้ืนฟูอาชีพ รวมถึงกระบวนการซื้อหนี้ร่วมกับธนาคารเจ้าหนี้ โดยกำหนดกรอบ
ระยะเวลาที่ชัดเจนเพื่อลดความล่าช้าเชิงโครงสร้าง  

๑.๒. การเชื่อมโยงภารกิจ: ปรับใช้เงื่อนไขการจัดการหนี้ควบคู่ไปกับการบังคับเข้าสู่กระบวนการ
ฟ้ืนฟูอาชีพที่เข้มข้น เพ่ือส่งเสริมให้เกษตรกรมีรายได้และความสุขเพ่ิมขึ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 
๑๐ และป้องกันภาวะหนี้ซ้ำซาก  
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๓๒ 

๑.๓. การส่งเสริมโครงการเกษตรกรรมยั่งยืน : มุ่งเน้นการสนับสนุนโครงการฟ้ืนฟูอาชีพ            
ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (BCG Model) และการเข้าถึงตลาด เพ่ือให้เกษตรกรสามารถ   
พ่ึงพาตนเองได้ในระยะยาว  
 

๒. การเร่งรัดกระบวนการเปลี่ยนผ่านสู่องค์กรดิจิทัล การจัดทำระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่  

๒.๑. ดำเนินการพัฒนาระบบข้อมูลกลางเชื่อมโยงทุกสำนัก เพ่ือใช้เป็นฐานข้อมูลในการตัดสินใจ
เชิงนโยบายอย่างแม่นยำ  

๒.๒. การยกระดับงานบริการและระบบสารสนเทศ : พัฒนาระบบทะเบียนให้มีความทันสมัย 
รอ งรั บ ก ารขึ้ น ท ะ เบี ยน ออน ไลน์  ก ารติ ด ต ามสถาน ะธุ รก รรม แบ บ เรี ย ล ไท ม์                    
และระบบ e-Notification เพ่ือเพ่ิมความโปร่งใสและลดความแออัดในการเดินทาง          
มาสำนักงาน  

๒.๓. การบูรณาการข้อมูลระหว่างหน่วยงาน : สร้างระบบเชื่อมโยงข้อมูลสารสนเทศ            
(เช่น ผ่านระบบ API) ร่วมกับสถาบันการเงินเจ้าหนี้และหน่วยงานภาครัฐที่ เกี่ยวข้อง       
เพ่ือเพ่ิมความรวดเร็วในการตรวจสอบสิทธิ์และลดความซ้ำซ้อนของเอกสาร  
 

๓. การปฏิรูปการบริหารทรัพยากรมนุษย์และโครงสร้างองค์กร การจัดทำเส้นทางความก้าวหน้า
ในอาชีพ  

๓.๑. เร่งสร้างความชัดเจนในโอกาสเติบโตทางตำแหน่งหน้าที่  โดยเฉพาะในกลุ่มลูกจ้าง       
งานทั่วไปซึ่งเป็นประชากรส่วนใหญ่ เพ่ือลดความเสี่ยงในการสูญเสียบุคลากรศักยภาพสูง  

๓.๒. การวิเคราะห์ อัตรากำลังและภารกิจ (Workload Analysis): ทบทวนโครงสร้าง
อัตรากำลังให้สอดคล้องกับภาระงานจริงในแต่ละพ้ืนที่ เพ่ือลดความเครียดสะสม (Burnout) 
ของพนักงาน และเพ่ิมขีดความสามารถในการดูแลสวัสดิการอย่างทั่วถึง  

๓.๓. การส่งเสริมทักษะและทัศนคติ (Reskill/Upskill): จัดโปรแกรมฝึกอบรมและระบบพ่ีเลี้ยง 
(Mentoring) พัฒนาทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ เทคโนโลยี และการบริหารจัดการเคส        
ที่มีความซับซ้อนให้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลง  
 

๔. การบริหารจัดการงบประมาณและความยั่งยืนทางการเงิน  
๔.๑. การบริหารงบประมาณเชิงรุกร่วมกับภาคี : ดำเนินการประมาณการความต้องการ

งบประมาณจัดการหนี้ร่วมกับธนาคารล่วงหน้า เพ่ือใช้เป็นฐานข้อมูลสถิติที่ชัดเจนในการ
เสนอขอจัดสรรงบประมาณแผ่นดินเพ่ิมเติม  
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๓๓ 

๔.๒. การแสวงหาแหล่งเงินทุนทางเลือก: พัฒนาความร่วมมือเชิงยุทธศาสตร์กับองค์กรเอกชน 
จัดตั้งกองทุนหมุนเวียน หรือสถาบันการเงินอ่ืนๆ นอกเหนือจากงบประมาณรัฐ เพ่ือขยาย
โอกาสในการช่วยเหลือเกษตรกร  

๔.๓. การเพิ่มประสิทธิภาพการเบิกจ่าย: ปรับปรุงกฎระเบียบ ข้อบังคับภายในให้สอดคล้อง     
กับสภาวการณ์ปัจจุบัน เพ่ือให้กระบวนการพิจารณาอนุมัติและการเบิกจ่ายงบประมาณ
เป็นไปอย่างคุ้มค่าและรวดเร็วที่สุด  
 

๕. การปรับปรุงสภาพแวดล้อมทางกายภาพและการสร้างความร่วมมือภายนอก 
๕.๑. การพัฒนาพื้นที่บริการ: ดำเนินการปรับปรุง ปรับเปลี่ยนพ้ืนที่ใช้สอยของสำนักงาน           

ทีค่ับแคบให้เกิดประโยชน์สูงสุด หรือจัดตั้งหน่วยบริการเคลื่อนที่เพ่ืออำนวยความสะดวกแก่
ผู้มาติดต่อ  

๕.๒. การสร้างเครือข่ายและการบูรณาการภาครัฐ: จัดทำบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) 
และตั้งคณะทำงานร่วมกับหน่วยงานราชการอื่นๆ เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลและลดความซ้ำซ้อน
ในการปฏิบัติงาน  

๕.๓. การสื่อสารสองทางและธรรมาภิบาล : ยกระดับความโปร่งใสในระบบคัดเลือกบุคลากร 
สร้างช่องทางการสื่อสารสองทางเพ่ือให้พนักงานมีส่วนร่วมในการปรับเปลี่ยนนโยบาย และ
กระจายข้อมูลข่าวสารไปยังเกษตรกรผ่านช่องทางที่หลากหลายอย่างทั่วถึง  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การวิเคราะห์ทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติการระยะยาว(๒๕๖๘ - ๒๕๗๒) ของสำนักงานกองทุนฟื้นฟูและ
พัฒนาเกษตรกร (ประจำป ีพ.ศ.๒๕๖๙) 

 

 
๓๔ 

 
 

บทท่ี ๔ 
แผนปฏิบัติการระยะยาว (พ.ศ.2568 - 2572) ของสำนักงานกองทุนฟ้ืนฟูและ

พัฒนาเกษตรกร 
 

จากผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและประเด็นอุบัติใหม่ เพ่ือประกอบการทบทวน
แผนปฏิบัติการระยะยาว (พ.ศ. ๒๕๖๘ - ๒๕๗๒) ฉบับทบทวน ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๙ และแผนปฏิบัติ
การประจำปี พ.ศ. ๒๕๗๐ ของสำนักงานกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกร พบว่าตำแหน่ง            
เชิงยุทธศาสตร์ของสำนักงานฯ ยังคงดำรงอยู่ ในระดับกลยุทธ์เชิงรุก (Aggressive Strategy)         
โดยมุ่งเน้นการยกระดับประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรเป็นแกนหลัก 

 
ด้วยเหตุนี้  แผนปฏิบัติการระยะยาว (พ.ศ. ๒๕๖๘ - ๒๕๗๒) ฉบับทบทวน ประจำปี        

พ.ศ. ๒๕๖๙ และแผนปฏิบัติการประจำปี พ.ศ. ๒๕๗๐ ของสำนักงานกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนา
เกษตรกร จึงยังคงยึดถือกรอบวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และประเด็นยุทธศาสตร์
ตามแผนปฏิบัติการระยะยาว (พ.ศ. ๒๕๖๘ - ๒๕๗๒) เดิมเป็นกรอบแนวทางหลัก พร้อมกันนี้         
ได้ขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติผ่านการเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติการประจำปี พ.ศ. ๒๕๗๐ ในการกำหนด
แผนงาน โครงการ และการจัดสรรงบประมาณของสำนักงานฯ อย่างเป็นระบบ โดยแผนปฏิบัติการ
ระยะยาวฯ ฉบับทบทวน และแผนปฏิบัติราชการประจำปีบัญชี ๒๕๗๐ มีสาระสำคัญดังต่อไปนี้ 

 

วิสัยทัศน ์

 “เป็ น อ งค์ ก าร เพ่ื อ เกษ ต รก ร  พั ฒ น าอ งค์ ก ร เก ษ ต รกร ให้ เข้ ม แข็ ง  จั ด ก ารห นี้                    
อย่างมีประสิทธิภาพ การบริหารจัดการอย่างมืออาชีพและตามหลักธรรมาภิบาล” (๔ smart) 
 

พันธกิจ 

 ๑. ส่งเสริมและสนับสนุนการรวมกลุ่มของเกษตรกรในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและการแก้ไข
ปัญหาของเกษตรกร 
 ๒. ส่งเสริมสนับสนุนการฟื้นฟูและพัฒนาอาชีพเกษตรกรรมของเกษตรกร 



การวิเคราะห์ทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติการระยะยาว(๒๕๖๘ - ๒๕๗๒) ของสำนักงานกองทุนฟื้นฟูและ
พัฒนาเกษตรกร (ประจำป ีพ.ศ.๒๕๖๙) 

 

 
๓๕ 

 ๓. พัฒนาความรู้ในด้านการเกษตรกรรม หรือกิจกรรมที่เกี่ยวเนื่องกับเกษตรกรรม เพ่ือสร้าง
ความเข้มแข็งให้แก่องค์กรเกษตรกร 
 ๔. พัฒนาศักยภาพในการพึ่งตนเองและเก้ือกูลซึ่งกันและกันระหว่างเกษตรกร 
 ๕. จัดการหนี้ให้เกษตรกรอย่างมีประสิทธิภาพและมีธรรมาภิบาล 
 

อำนาจหน้าที่ 

แก้ไขปัญหาหนี้สินให้เกษตรกรสมาชิก และการอนุมัติงบประมาณให้องค์กรสมาชิกเพ่ือการ
ฟ้ืนฟูและพัฒนาอาชีพ 
 

ผลลัพท์ (Outcome) 

เกษตรกรมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน  
 

ผลผลิต(Output) 
 

๑. การผลิตสินค้าเกษตรมีประสิทธิภาพ และมีมูลค่าสูงขึ้น 
๒. เกษตรกร องค์กรเกษตรกรมีความเข้มแข็ง 
๓. การใช้ระบบสารสนเทศในการดำเนินงาน 
๔. องค์กรมีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

 
ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย 

๑. เกษตรกรมีคุณภาพชีวิตดีขึ้น ทั้งด้านความสุขและรายได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๑๐ 
๒. ระบบทะเบียนมีความทันสมัย และการขึ้นทะเบียนเกษตรกรองค์กรเกษตรกรเพ่ิมข้ึน           

ร้อยละ ๑๐  
๓. มีระบบ Big Data เพ่ือใช้ในทุกสำนัก ร้อยละ ๑๐๐ 
๔. มีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีทั้งในระดับองค์กร และระดับบุคคลดีขึ้นร้อยละ ๕ 

 
ยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การจัดการหนี้และสร้างความม่ันคงในอาชีพแก่เกษตรกร (Smart Farmer) 
 ยุทธศาสตร์ที่  ๒  การเสริมสร้างความเข็มแข็ งของเกษตรกรและองค์กรเกษตรกร         
(Smart Agriculture) 



การวิเคราะห์ทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติการระยะยาว(๒๕๖๘ - ๒๕๗๒) ของสำนักงานกองทุนฟื้นฟูและ
พัฒนาเกษตรกร (ประจำป ีพ.ศ.๒๕๖๙) 

 

 
๓๖ 

 ยุทธศาสตร์ที่  ๓  พัฒ นาระบบบริห ารจัดการด้ าน เทคโน โลยี ดิ จิ ตอล ให้ ทั นสมั ย              
(Smart Digitalization) 
 ยุทธศาสตร์ที่  ๔  พัฒ นาระบบการบริห ารจัดการสำนั กงานฯ ให้ มีประสิทธิภ าพ             
(Smart Office)                      
                                 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การจัดการหนี้และสร้างความม่ันคงในอาชีพแก่เกษตรกร (Smart Farmer) 
 
เป้าหมายที่ ๑ ยกระดับคุณภาพชีวิตของเกษตรกร 
เป้าหมายที่ ๒ บริหารจัดการหนี้อย่างเป็นระบบ 
 
กลยุทธ์ 

๑. บริหารจัดการหนี้อย่างเป็นระบบ 
๒. พัฒนากระบวนการแก้ไข้ปัญหาหนี้สิน 

 
ยุท ธศาสตร์ที่  ๒  การ เสริมสร้ างความ เข็ มแข็ งของเกษตรกรและองค์ ก ร เกษตรกร               
(Smart Agriculture) 

เป้าหมายที่ ๑ องค์กรเกษตรกรมีความเข้มแข็ง 
เป้าหมายที่ ๒ เกษตรกรผลิตสินค้าราคาสูงขึ้น 
 
กลยุทธ์ 

๑. พัฒนาเครือข่ายองค์กรเกษตรกร 
๒. พัฒนาอาชีพเกษตรกรให้มีความมั่นคงอย่างยั่งยืน 
๓. พัฒนาองค์ความรู้ให้กับเกษตรกร 
 

ยุ ท ธ ศ าส ต ร์ ที่  ๓  พั ฒ น า ระบ บ บ ริ ห า รจั ด ก า รด้ า น เท ค โน โล ยี ดิ จิ ต อ ล ให้ ทั น ส มั ย                  
(Smart Digitalization) 

เป้าหมายที่ ๑ พัฒนาระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล และโครงสร้างพ้ืนฐานระบบ ความมั่นคง
ปลอดภัยด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้ทันสมัย 
เป้าหมายที่ ๒ สร้างและนํานวัตกรรมเพ่ือยกระดับการให้บริการ 
 



การวิเคราะห์ทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติการระยะยาว(๒๕๖๘ - ๒๕๗๒) ของสำนักงานกองทุนฟื้นฟูและ
พัฒนาเกษตรกร (ประจำป ีพ.ศ.๒๕๖๙) 

 

 
๓๗ 

กลยุทธ์ 
๑. การปรับปรุงและพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานระบบสารสนเทศและการสื่อสาร 
๒. การบูรณาการข้อมูลและความม่ันคงของข้อมลูเพ่ือประสิทธิภาพในการทำงานของสำนักงานฯ 
๓. การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือบริการประชาชน 
 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ พัฒนาระบบการบริหารจัดการสำนักงานฯ ให้มีประสิทธิภาพ (Smart Office) 

เป้าหมายที่ ๑   องค์กรมีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 
เป้าหมายที่ ๒    บุคลากรมีความรู้ ทักษะ มีความคิดวิเคราะห์ที่ทันต่อต่อการเปลี่ยนแปลง 
 
กลยุทธ์ 
 

๑. พัฒนาองค์กรสู่ระบบราชการ ๔.๐ และบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือบริการประชาชน 
๒. พัฒนาศักยภาพระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพและ ทันสมัย 
๓. การบริหารจัดการข้อมูลเพื่อการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
๔. ปรับปรุงระเบียบให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน 
๕. เพ่ิมประสิทธิภาพด้านการบริหารจัดการด้านบัญชี การเงิน และงบประมาณ 
๖. การกระจายอำนาจและการมีส่วนร่วมของคณะอนุกรรมการ/ผู้แทนองค์กรเกษตร 



การวิเคราะห์ทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติการระยะยาว(๒๕๖๘ - ๒๕๗๒) ของสำนักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร (ประจำปี พ.ศ.๒๕๖๙)  
 

๓๘ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การวิเคราะห์ทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติการระยะยาว(๒๕๖๘ - ๒๕๗๒) ของสำนักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร (ประจำปี พ.ศ.๒๕๖๙)  
 

๓๙ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การวิเคราะห์ทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติการระยะยาว(๒๕๖๘ - ๒๕๗๒) ของสำนักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร (ประจำปี พ.ศ.๒๕๖๙)  
 

๔๐ 
 

 

 

 

ความสอดคล้องของแผนฯ ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การจัดการหนี้และสร้างความมั่นคงในอาชีพแก่เกษตรกร (Smart Farmer) ระยะเวลาดำเนินงาน 
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้

ยุทธศาสตร์ชาติ 
เป้าหมาย/ตวัชีว้ดั มาตรการการด าเนินงาน 

(กลยทุธ)์ 
โครงการ/ผู้รับผิดชอบ ๖๘ ๖๙ ๗๐ ๗๑ ๗๒ 

ด้านความมั่นคง  
 

ประชาชนอยู่ดี กินดี 
และมีความสุขดีขึ้น 
(๐๑๐๐๐๒) 
ดัชนีช้ีวัดความสุขโลก 
(อันดับของโลก 
ภายในปี ๒๕๗๕ ไม่
เกิน ๓๐ 

เกษตรกรมีหนี้ลดลง/  
ร้อยละความสำเรจ็ของการ
ดำเนินการตามแผน ปี ๒๕๗๒ ร้อย
ละ ๑๐๐ 
 

บริหารจดัการหนี้อย่างเป็นระบบ ๑.โครงการชำระหนี้สินของเกษตรกร 
กรณลีูกหนี้ผดินัดชำระ (NPL) และหนี้
เร่งด่วนถูกฟ้องร้องดำเนินคดีขึ้นไป / 
สำนักหน้ีฯ /สำนักงานสาขาจังหวดั 
ตัวช้ีวัดโครงการ จำนวนเกษตรกรที่ได้
ชำระหนี้ ท้ังลูกหนี้ผดินัดชำระ และถูก
ฟ้องดำเนินคดีขึ้นไป 
๒.โครงการซื้อทรัพย์คืน NPA  คืน
ให้กับเกษตรกร / 
สำนักหน้ีฯ / สำนักงานสาขาจังหวัด 
ตัวช้ีวัดโครงการ จำนวนเกษตรกรที่
ได้รับการซื้อทรัพยN์PA  คืน  
๓.โครงการตดิตามการผ่อนชำระคนื
ลูกหนี้ท่ีกองทุนฯ ชำระหนี้แทน / 
สำนักงานสาขาจังหวดั 
 ตัวช้ีวัดโครงการ  จำนวนเงิน หรอื  
ร้อยละ ๔๐ ของจำนวนเงินท่ีเกษตรกร
ที่ครบรอบ/กำหนดชำระคืน หรือ ปิด
บัญช ี

     



การวิเคราะห์ทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติการระยะยาว(๒๕๖๘ - ๒๕๗๒) ของสำนักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร (ประจำปี พ.ศ.๒๕๖๙)  
 

๔๑ 
 

ความสอดคล้องของแผนฯ ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การจัดการหนี้และสร้างความมั่นคงในอาชีพแก่เกษตรกร (Smart Farmer) ระยะเวลาดำเนินงาน 
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้

ยุทธศาสตร์ชาติ 
เป้าหมาย/ตวัชีว้ดั มาตรการการด าเนินงาน 

(กลยทุธ)์ 
โครงการ/ผู้รับผิดชอบ ๖๘ ๖๙ ๗๐ ๗๑ ๗๒ 

ด้านความมั่นคง  
 

ประชาชนอยู่ดี กินดี 
และมีความสุขดีขึ้น 
(๐๑๐๐๐๒) 
ดัชนีช้ีวัดความสุขโลก 
(อันดับของโลก 
ภายในปี ๒๕๗๕ ไม่
เกิน ๓๐ 

การสนับสนุนการจดัการหนี้ของ
เกษตรกร/ 
ร้อยละความสำเรจ็ของการ
ดำเนินการตามแผน ปี ๒๕๗๒ ร้อย
ละ ๑๐๐ 

พัฒนากระบวนการแกไ้ข้ปัญหาหนี้สิน ๑.โครงการปรับปรุงข้อมูลทะเบียน
เกษตรกร (ทะเบียนหน้ี) /สำนักหน้ี/ 
สำนักงานสาขาจังหวัด 
ตัวชี้วัดโครงการ ปรับปรุงฐานข้อมูล
ทะเบียนหน้ี  การจำแนกหนี้ให้เป็น
ปัจจุบัน 
๒.โครงการสัมมนาซักซ้อมความเข้าใจ
กระบวนการจัดการหนี้ของเกษตรกร
ให้กับพนักงาน / สำนักหน้ีฯ / สำนักงาน
สาขาจังหวัด 
ตัวชี้วัดโครงการ พนักงานและลูกจ้างมี
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานด้านการ
จัดการหนี้ของเกษตรกร 
๓.โครงการสรุปผลการปฏิบัติงาน / 
ติดตามงานค้าง ของสาขาจังหวัด / สำนัก
หน้ีฯ / สำนักงานสาขาจังหวัด 
ตัวชี้วัดโครงการ  ทบทวนผลการ
ดำเนินงานด้านการจัดการหน้ีของสาขา
จังหวัด ระดมความคิดเห็นเพื่อ ปรับปรุง
แนวทางการทำงานและจัดทำแผนงานของ
ปีถัดไป ติดตามงานค้าง แต่ละจังหวัด เพื่อ
รับทราบและหาแนว 
ทางแก้ไขร่วมกัน 

     



การวิเคราะห์ทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติการระยะยาว(๒๕๖๘ - ๒๕๗๒) ของสำนักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร (ประจำปี พ.ศ.๒๕๖๙)  
 

๔๒ 
 

 

ความสอดคล้องของแผนฯ ยุทธศาสตร์ที ่๒ การเสริมสร้างความเข็มแข็งของเกษตรกรและองค์กรเกษตรกร (Smart Agriculture) ระยะเวลาดำเนินงาน 
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้

ยุทธศาสตร์ชาติ 
เป้าหมาย/ตวัชีว้ดั มาตรการการด าเนินงาน 

(กลยทุธ)์ 
โครงการ/ผู้รับผิดชอบ ๖๘ ๖๙ ๗๐ ๗๑ ๗๒ 

ดา้นการสรา้ง
ความสามารถ 
ในการแข่งขนั  

การเกษตร 
ผลิตภณัฑ์มวลรวมใน
ประเทศในสาขา
เกษตรเพิม่ขึ้น 
(๐๓๐๐๐๑)  
ผลิตภาพการผลติ
ของภาคเกษตร
เพิม่ขึ้น (๐๓๐๐๐๒) 
 

ส่งเสริมและสนับสนุนการฟื้นฟูการ
พัฒนาอาชีพของเกษตรกร/ 
สินค้าการเกษตรมีมลูค่าเพิ่มขึ้น 
ร้อยละ ๕ 
 

พัฒนาอาชีพเกษตรกรให้มีความมัน่คงอย่าง
ยั่งยืน 

๑.การอนุมตัิงบกู้ยืม/งบสนับสนุนตาม
แผนงานหรือโครงการ/ 
สำนักฟ้ืนฟูฯ / สำนักงานสาขาจังหวัด 
ตัวช้ีวัดโครงการ จำนวนองค์กรและ
งบประมาณที่ไดร้ับการสนับสนุน เพื่อ
การฟื้นฟู 
๒.โครงการการสนับสนุนการการ
ติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน
ด้านการฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร/ 
สำนักฟ้ืนฟูฯ / สำนักงานสาขาจังหวัด 
ตัวช้ีวัดโครงการ  จำนวนองค์กร ที่
รายงานผลติดตามและประเมิน
โครงการทั้งอยู่ในระหวา่งโครงการ/
สิ้นสุดโครงการ 
๓. โครงการติดตามการผ่อนชำระคืน
ขององค์กรเกษตรกรที่ได้รับงบกู้ยมื 
ปีงบประมาณ ๒๕๔๙ – ๒๕๖๖ / 
สำนักฟ้ืนฟูฯ / สำนักงานสาขาจังหวัด 
      ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละ ๓๗ ของ
การชำระหนี้คืน  

     



การวิเคราะห์ทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติการระยะยาว(๒๕๖๘ - ๒๕๗๒) ของสำนักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร (ประจำปี พ.ศ.๒๕๖๙)  
 

๔๓ 
 

 

 

ความสอดคล้องของแผนฯ ยุทธศาสตร์ที ่๒ การเสริมสร้างความเข็มแข็งของเกษตรกรและองค์กรเกษตรกร (Smart Agriculture) ระยะเวลาดำเนินงาน 
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้

ยุทธศาสตร์ชาติ 
เป้าหมาย/ตวัชีว้ดั มาตรการการด าเนินงาน 

(กลยทุธ)์ 
โครงการ/ผู้รับผิดชอบ ๖๘ ๖๙ ๗๐ ๗๑ ๗๒ 

ด้านการสร้าง
โอกาสและความ
เสมอภาคทาง
สังคม   

เศรษฐกิจฐานราก
รายได้ของประชากร
กลุ่มรายได้น้อย
เพิ่มขึ้นอย่างกระจาย
และอย่างต่อเนื่อง 
(๑๖๐๐๐๑) 

ส่งเสริม สนับสนุน การรวมกลุม่ของ
เกษตรกร 

ระบบทะเบยีนมีความทันสมยั และ
การขึ้นทะเบียนเกษตรกรองค์กร
เกษตรกรเพิ่มขึ้น ร้อยละ ๑๐  
 

พัฒนาเครือข่ายองค์กรเกษตรกร ๑.โครงการสะสางทะเบียนองค์กร และ
พัฒนาปรับปรุงฐานข้อมูลองค์กร/ 
สำนักฟ้ืนฟูฯ / สำนักงานสาขาจังหวัด 
ตัวช้ีวัดโครงการ จำนวนองค์กร ท่ีได้
การตรวจสอบความมีอยู่จริง และ
ปรับปรุงข้อมูลทางทะเบียน เป็น
ปัจจุบัน 
การพัฒนาระบบโปรแกรมฐานข้อมูลที่
เป็นปัจจุบัน และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
ที่มีความทันสมยั  
 

     



การวิเคราะห์ทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติการระยะยาว(๒๕๖๘ - ๒๕๗๒) ของสำนักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร (ประจำปี พ.ศ.๒๕๖๙)  
 

๔๔ 
 

 

 

ความสอดคล้องของแผนฯ ยุทธศาสตร์ที ่๒ การเสริมสร้างความเข็มแข็งของเกษตรกรและองค์กรเกษตรกร (Smart Agriculture) ระยะเวลาดำเนินงาน 
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้

ยุทธศาสตร์ชาติ 
เป้าหมาย/ตวัชีว้ดั มาตรการการด าเนินงาน 

(กลยทุธ)์ 
โครงการ/ผู้รับผิดชอบ ๖๘ ๖๙ ๗๐ ๗๑ ๗๒ 

ด้านการสร้าง
โอกาสและความ
เสมอภาคทาง
สังคม   

เศรษฐกิจฐานราก
รายได้ของประชากร
กลุ่มรายได้น้อย
เพิ่มขึ้นอย่างกระจาย
และอย่างต่อเนื่อง 
(๑๖๐๐๐๑) 

พัฒนาศักยภาพในการพึ่งพาตนเอง 
เกื้อกูลซึ่งกันและกันระหว่าง
เกษตรกร/ 
ร้อยละความสำเรจ็ของการ
ดำเนินการตามแผน ปี ๒๕๗๒ ร้อย
ละ ๑๐๐ 

พัฒนาองค์ความรู้ให้กับเกษตรกร 
 

๑.โครงการสรุปบทเรียนด้านการพัฒนา
องค์กร / กิจกรรมด้านอาชีพเกษตรกร 
การเพิ่มมลูค่าผลผลติ การรวบรวม
ผลผลติและการเช่ิอมโยงตลาดของ
เครือข่ายองค์กร /  
สำนักฟ้ืนฟูฯ/ สำนักงานสาขาจังหวัด 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ได้ชุดความรู้ในการ
ถอดบทเรียนทุกจังหวัด และองค์กร
ต้นแบบอย่างน้อยจังหวัดละ ๒ องค์กร  
 
๒.โครงการพัฒนาระบบสินคา้ และการ
เช่ือมโยงตลาดท้ังภาคเข้าด้วยกัน / 
สำนักฟ้ืนฟูฯ/ สำนักงานสาขาจังหวัด 
     ตัวช้ีวัดโครงการ   
องค์กรได้การสนับสนุนช่องทางตลาด 
อย่างเป็นรูปธรรม อย่างน้อยจังหวดัละ 
๑ ช่องทาง ได้รับงบประมาณ จังหวัด
ละ ๓๐,๐๐๐ บาท เป็นค่าใช้จ่ายในการ
จัดแสดงสินค้าทางเกษตร รวมถึง
ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาผลิตภณัฑส์นิค้า
ขององค์กร 

     



การวิเคราะห์ทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติการระยะยาว(๒๕๖๘ - ๒๕๗๒) ของสำนักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร (ประจำปี พ.ศ.๒๕๖๙)  
 

๔๕ 
 

 

 

ความสอดคล้องของแผนฯ ยุทธศาสตร์ที ่๓ พัฒนาระบบบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีดิจิตอลให้ทันสมัย (Smart Digitalization) ระยะเวลาดำเนินงาน 
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้

ยุทธศาสตร์ชาติ 
เป้าหมาย/ตวัชีว้ดั มาตรการการด าเนินงาน 

(กลยทุธ)์ 
โครงการ/ผู้รับผิดชอบ ๖๘ ๖๙ ๗๐ ๗๑ ๗๒ 

ด้านการปรับ
สมดลุและ
พัฒนาระบบการ
บริหารจดัการ
ภาครัฐ 
 

การบริการประชาชน
และประสิทธิภาพ
ภาครัฐ   
บริการของรัฐมี
ประสิทธิภาพและมี
คุณภาพเป็นที่ยอมรับ
ของผู้ใช้บริการ 
(๒๐๐๐๐๑) 
 

พัฒนาระบบบริหารจดัการ
ฐานข้อมูล และโครงสร้างพื้นฐาน
ระบบ ความมั่นคงปลอดภัยด้าน
เทคโนโลยีดิจิทลัให้ทันสมยั 

มีโครงสร้างพื้นฐานและระบบด้าน
เทคโนโลนีสารสนเทศของหน่วยงาน
ที่เอื้อต่อการปฏิบตัิงานและ การ
บริหารจดัการภายใน ท่ีสะดวก 
รวดเร็ว ในทุกที่ ทุกเวลา  
มีระบบ Big Data เพื่อใช้ในทุก
สำนัก ร้อยละ ๑๐๐ 
 

การปรับปรุงและพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน
ระบบสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

๑.โครงการจัดหาหรือเช่าซื้อครุภณัฑ์
คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพ่วง
ทดแทน/ 
สำนักอำนายการ 
ตัวช้ีวัดโครงการ เครื่องคอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์ต่อพ่วงมีมาตรฐานและมี
จำนวนตามที่กำหนด ร้อยละ๙๕ 
ความพึงพอใจของผู้ใช้งานไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๙๕ 
 
๒.โครงการพัฒนาระบบเครือข่ายเพื่อ
ความต่อเนื่องในการทำงาน (LAN, 
WAN and internet)/ 
สำนักอำนายการ 
ตัวช้ีวัดโครงการ การเช่ือมต่อเนต็เวิร์ค
มีประสิทธิภาพการทำงานท่ีเพิม่มากข้ึน 
ผู้ใช้งานระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ใน
สำนักงานสามารถปฏิบตัิงานได้อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

     



การวิเคราะห์ทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติการระยะยาว(๒๕๖๘ - ๒๕๗๒) ของสำนักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร (ประจำปี พ.ศ.๒๕๖๙)  
 

๔๖ 
 

 

 

ความสอดคล้องของแผนฯ ยุทธศาสตร์ที ่๓ พัฒนาระบบบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีดิจิตอลให้ทันสมัย (Smart Digitalization) ระยะเวลาดำเนินงาน 
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้

ยุทธศาสตร์ชาติ 
เป้าหมาย/ตวัชีว้ดั มาตรการการด าเนินงาน 

(กลยทุธ)์ 
โครงการ/ผู้รับผิดชอบ ๖๘ ๖๙ ๗๐ ๗๑ ๗๒ 

ด้านการปรับ
สมดลุและ
พัฒนาระบบการ
บริหารจดัการ
ภาครัฐ 
 

การบริการประชาชน
และประสิทธิภาพ
ภาครัฐ   
บริการของรัฐมี
ประสิทธิภาพและมี
คุณภาพเป็นที่ยอมรับ
ของผู้ใช้บริการ 
(๒๐๐๐๐๑) 
 

พัฒนาระบบบริหารจดัการ
ฐานข้อมูล และโครงสร้างพื้นฐาน
ระบบ ความมั่นคงปลอดภัยด้าน
เทคโนโลยีดิจิทลัให้ทันสมยั 

มีโครงสร้างพื้นฐานและระบบด้าน
เทคโนโลนีสารสนเทศของหน่วยงาน
ที่เอื้อต่อการปฏิบตัิงานและ การ
บริหารจดัการภายใน ท่ีสะดวก 
รวดเร็ว ในทุกที่ ทุกเวลา  
มีระบบ Big Data เพื่อใช้ในทุก
สำนัก ร้อยละ ๑๐๐ 
 

การบูรณาการข้อมลูและความมั่นคงของ
ข้อมูลเพื่อประสิทธิภาพในการทำงานของ
สำนักงานฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อบริการ
ประชาชน 

๓.โครงการเพิ่มประสิทธิภาพและรักษา
ความปลอดภัยในการให้บริการระบบ
เครือข่าย 
สำนักอำนายการ 
ตัวช้ีวัดโครงการ มีระบบรักษาความ
ปลอดภัยเครือข่าย ๑ ระบบ 
 
๔.โครงการจัดทำระบบฐานข้อมลูกลาง 
สำนักอำนายการ 
ตัวช้ีวัดโครงการ ระบบฐานข้อมลูกลาง
ที่มีประสิทธิภาพ จำนวน ๑ ระบบ 
 
๕.โครงการพัฒนาฐานข้อมลูทะเบยีน
องค์กร ทะเบียนเกษตรกรและระบบ
ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) 
สำนักอำนายการ 
ตัวช้ีวัดโครงการ ระบบฐานข้อมลูและ 
บริการ จำนวน ๑ ระบบ 

     



การวิเคราะห์ทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติการระยะยาว(๒๕๖๘ - ๒๕๗๒) ของสำนักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร (ประจำปี พ.ศ.๒๕๖๙)  
 

๔๗ 
 

 

 

ความสอดคล้องของแผนฯ ยุทธศาสตร์ที ่๔ พัฒนาระบบการบริหารจัดการสำนักงานฯ ให้มีประสิทธิภาพ (Smart Office) ระยะเวลาดำเนินงาน 
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้

ยุทธศาสตร์ชาติ 
เป้าหมาย/ตวัชีว้ดั มาตรการการด าเนินงาน 

(กลยทุธ)์ 
โครงการ/ผู้รับผิดชอบ ๖๘ ๖๙ ๗๐ ๗๑ ๗๒ 

ด้านการปรับ
สมดลุและ
พัฒนาระบบการ
บริหารจดัการ
ภาครัฐ 
 

การบริการประชาชน
และประสิทธิภาพ
ภาครัฐ   
บริการของรัฐมี
ประสิทธิภาพและมี
คุณภาพเป็นที่ยอมรับ
ของผู้ใช้บริการ 
(๒๐๐๐๐๑) 
 

องค์กรมีความทันสมัยและมี
ประสิทธิภาพ 

บุคลากรมีความรู้ ทักษะ มีความคดิ
วิเคราะห์ที่ทันต่อต่อการ
เปลี่ยนแปลง 
ร้อยละความสำเรจ็ของการ
ดำเนินการตามแผน ปี ๒๕๗๒ ร้อย
ละ ๑๐๐ 

พัฒนาองค์กรสู่ระบบราชการ ๔.๐ และการ
บริห ารงานตามห ลั ก ธรรม าภิ บ าล เพื่ อ
ประชาชน 
 
 
 
พัฒนาศักยภาพระบบการบริหารทรัพยากร
บุคคลให้มีประสิทธิภาพและ ทันสมัย 
  
 
 
 
  
พัฒนาศักยภาพระบบการบริหารทรัพยากร
บุคคลให้มีประสิทธิภาพและ ทันสมัย 
 

๑.โครงการจัดทำแผนอัตรากำลัง 
สำนักอำนวยการ 
ตัวช้ีวัดโครงการ มีแผนอัตรากำลังและ
โครงสร้างที่เหมาะสม 
 
๒.โครงการการจัดทำแผนทางเดินสาย
อาชีพ 
สำนักอำนวยการ 
ตัวช้ีวัดโครงการ มีแผนทางเดินสาย
อาชีพไม่ต่ำกว่าร้อยละ ๘๐ 
ของตำแหน่งท้ังหมด 
 
๓.โครงการสำรวจความพึงพอใจของ
พนักงาน 
สำนักอำนวยการ 
ตัวช้ีวัดโครงการ มีความพึงพอใจไม่
น้อยกว่า ๓.๕๐ 

     



การวิเคราะห์ทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติการระยะยาว(๒๕๖๘ - ๒๕๗๒) ของสำนักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร (ประจำปี พ.ศ.๒๕๖๙)  
 

๔๘ 
 

 

 

ความสอดคล้องของแผนฯ ยุทธศาสตร์ที ่๔ พัฒนาระบบการบริหารจัดการสำนักงานฯ ให้มีประสิทธิภาพ (Smart Office) ระยะเวลาดำเนินงาน 
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้

ยุทธศาสตร์ชาติ 
เป้าหมาย/ตวัชีว้ดั มาตรการการด าเนินงาน 

(กลยทุธ)์ 
โครงการ/ผู้รับผิดชอบ ๖๘ ๖๙ ๗๐ ๗๑ ๗๒ 

ด้านการปรับ
สมดลุและ
พัฒนาระบบการ
บริหารจดัการ
ภาครัฐ 
 

การบริการประชาชน
และประสิทธิภาพ
ภาครัฐ   
บริการของรัฐมี
ประสิทธิภาพและมี
คุณภาพเป็นที่ยอมรับ
ของผู้ใช้บริการ 
(๒๐๐๐๐๑) 
 

องค์กรมีความทันสมัยและมี
ประสิทธิภาพ 

บุคลากรมีความรู้ ทักษะ มีความคดิ
วิเคราะห์ที่ทันต่อต่อการ
เปลี่ยนแปลง 
ร้อยละความสำเรจ็ของการ
ดำเนินการตามแผน ปี ๒๕๗๒ ร้อย
ละ ๑๐๐ 

พัฒนาองค์กรสู่ระบบราชการ ๔.๐ และการ
บริห ารงานตามห ลั ก ธรรม าภิ บ าล เพื่ อ
ประชาชน 
 
พัฒนาศักยภาพระบบการบริหารทรัพยากร
บุคคลให้มีประสิทธิภาพและ ทันสมัย 
  
 
พัฒนาองค์กรสู่ระบบราชการ ๔.๐ และการ
บริห ารงานตามห ลั ก ธรรม าภิ บ าล เพื่ อ
ประชาชน 
 
 
 
 
เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้านบญัชี
การเงิน และงบประมาณ 
 

๔.โครงการการจัดการด้านความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการทำงาน 
สำนักอำนวยการ 
ตัวช้ีวัดโครงการ สำนักงานมีการจดัการ
ด้านความปลอดภยั อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการทำงานท่ีด ี
 
๕.โครงการพัฒนาความรู้ ทักษะ และ
สมรรถนะที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 
สำนักอำนวยการ 
ตัวช้ีวัดโครงการ มีแผนฝึกอบรมและ
เจ้าหน้าท่ีได้รับการฝึกอบรมอย่างน้อย 
๑ ครั้งต่อป ี
 
๖.โครงการประเมินความคุ้มค่าของการ
ใช้จ่ายงบประมาณ 
สำนักบริหาร 
ตัวช้ีวัดโครงการ ร้อยละของการ
เบิกจ่ายงบประมาณเป็นไปตามแผนฯ 

     



การวิเคราะห์ทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติการระยะยาว(๒๕๖๘ - ๒๕๗๒) ของสำนักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร (ประจำปี พ.ศ.๒๕๖๙)  
 

๔๙ 
 

 

 

ความสอดคล้องของแผนฯ ยุทธศาสตร์ที ่๔ พัฒนาระบบการบริหารจัดการสำนักงานฯ ให้มีประสิทธิภาพ (Smart Office) ระยะเวลาดำเนินงาน 
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้

ยุทธศาสตร์ชาติ 
เป้าหมาย/ตวัชีว้ดั มาตรการการด าเนินงาน 

(กลยทุธ)์ 
โครงการ/ผู้รับผิดชอบ ๖๘ ๖๙ ๗๐ ๗๑ ๗๒ 

ด้านการปรับ
สมดลุและ
พัฒนาระบบการ
บริหารจดัการ
ภาครัฐ 
 

การบริการประชาชน
และประสิทธิภาพ
ภาครัฐ   
บริการของรัฐมี
ประสิทธิภาพและมี
คุณภาพเป็นที่ยอมรับ
ของผู้ใช้บริการ 
(๒๐๐๐๐๑) 
 

องค์กรมีความทันสมัยและมี
ประสิทธิภาพ 

บุคลากรมีความรู้ ทักษะ มีความคดิ
วิเคราะห์ที่ทันต่อต่อการ
เปลี่ยนแปลง 
ร้อยละความสำเรจ็ของการ
ดำเนินการตามแผน ปี ๒๕๗๒ ร้อย
ละ ๑๐๐ 

การบริหารจัดการข้อมูลเพื่อการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ 
 
 
 
 
 
 
 
พัฒนาองค์กรสู่ระบบราชการ ๔.๐ และการ
บริห ารงานตามห ลั ก ธรรม าภิ บ าล เพื่ อ
ประชาชน 
 
 
 
ปรับปรุงระเบียบใหส้อดคล้องกับสถานการณ์
ปัจจุบัน 
 

๗.โครงการประชาสัมพันธผ์่าน
สื่อมวลชนทุกรูปแบบ /  
สำนักงานสาขาจังหวดั/สำนักบริหาร 
ตัวช้ีวัดโครงการ มีการส่งข่าวสารหรือ
การแถลงข่าวเผยแพรผ่ลงานและ
กิจกรรมของกองทุนในสื่อมวลชน ทุก
รูปแบบ เช่น หนังสือพิมพ์ โทรทัศน์ 
วิทยุกระจายเสียง สื่อออนไลท ์
 
๘.โครงการสำรวจความพึงพอใจของผู้
เข้ารับการบริการ/ 
สำนักบริหาร 
ตัวช้ีวัดโครงการ ผู้รับบริการมีความพึง
พอใจ ไม่น้อยกว่า ๓.๕๐ 
 
๙.โครงการสำรวจความต้องการ
ครุภณัฑ์และสิ่งปลูกสร้างเพื่อการ
บริหารสำนักงาน / 
สำนักอำนายการ 
ตัวช้ีวัดมีพัสดคุรุภณัฑส์ำนักงาน และ
อื่นๆเพียงพอต่อการใช้งานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

     



การวิเคราะห์ทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติการระยะยาว(๒๕๖๘ - ๒๕๗๒) ของสำนักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร (ประจำปี พ.ศ.๒๕๖๙)  
 

๕๐ 
 

 

 

ความสอดคล้องของแผนฯ ยุทธศาสตร์ที ่๔ พัฒนาระบบการบริหารจัดการสำนักงานฯ ให้มีประสิทธิภาพ (Smart Office) ระยะเวลาดำเนินงาน 
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้

ยุทธศาสตร์ชาติ 
เป้าหมาย/ตวัชีว้ดั มาตรการการด าเนินงาน 

(กลยทุธ)์ 
โครงการ/ผู้รับผิดชอบ ๖๘ ๖๙ ๗๐ ๗๑ ๗๒ 

ด้านการปรับ
สมดลุและ
พัฒนาระบบการ
บริหารจดัการ
ภาครัฐ 
 

การบริการประชาชน
และประสิทธิภาพ
ภาครัฐ   
บริการของรัฐมี
ประสิทธิภาพและมี
คุณภาพเป็นที่ยอมรับ
ของผู้ใช้บริการ 
(๒๐๐๐๐๑) 
 

องค์กรมีความทันสมัยและมี
ประสิทธิภาพ 

บุคลากรมีความรู้ ทักษะ มีความคดิ
วิเคราะห์ที่ทันต่อต่อการ
เปลี่ยนแปลง 
ร้อยละความสำเรจ็ของการ
ดำเนินการตามแผน ปี ๒๕๗๒ ร้อย
ละ ๑๐๐ 

 ปรับปรุงระเบียบใหส้อดคล้องกับสถานการณ์
ปัจจุบัน 
  
 

๑๐.โครงการพัฒนาระบบจดัการ
เอกสาร และคดสีำนักกฎหมาย /  
สำนักกฎหมาย 
ตัวช้ีวัดโครงการ สำนักกฎหมายมรีะบบ
จัดการเอกสารคดี พัฒนาระบบและ
ฐานข้อมูลในการจดักาเอกสารที่
เกี่ยวข้องกับกฎหมายตามภารกิจต่างๆ 
ที่อยู่ในความรับผดิชอบของสำนัก
กฎหมาย ง่ายต่อการจัดเก็บสืบค้น และ
สามารถสรปุติดตามความก้าวหนา้ของ
งานอย่างมีประสิทธิภาพ  
 
  
 
  

     



การวิเคราะห์ทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติการระยะยาว(๒๕๖๘ - ๒๕๗๒) ของสำนักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร (ประจำปี พ.ศ.๒๕๖๙)  
 

๕๑ 
 

 

 

ความสอดคล้องของแผนฯ ยุทธศาสตร์ที ่๔ พัฒนาระบบการบริหารจัดการสำนักงานฯ ให้มีประสิทธิภาพ (Smart Office) ระยะเวลาดำเนินงาน 
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้

ยุทธศาสตร์ชาติ 
เป้าหมาย/ตวัชีว้ดั มาตรการการด าเนินงาน 

(กลยทุธ)์ 
โครงการ/ผู้รับผิดชอบ ๖๘ ๖๙ ๗๐ ๗๑ ๗๒ 

ด้านการปรับ
สมดลุและ
พัฒนาระบบการ
บริหารจดัการ
ภาครัฐ 
 

การต่อต้านการทุจรติ
และประพฤติมิชอบ  
ประเทศไทยปลอด
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
(๒๑๐๐๐๑) 
 

องค์กรมีความทันสมัยและมี
ประสิทธิภาพ ปลอดการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ 

  
ร้อยละความสำเรจ็ของการ
ดำเนินการตามแผน ปี ๒๕๗๒ ร้อย
ละ ๑๐๐ 

พัฒนาองค์กรสู่ระบบราชการ ๔.๐  การ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล เพื่อการ
บริการแก่ประชาชน 
 

๑๑.โครงการส่งเสริมคณุธรรม 
จริยธรรม การป้องกันและ ปราบปราม
ทุจริต (ITA) /  
สำนักบริหาร 
ตัวช้ีวัดโครงการ มีคะแนน ITA ไมต่่ำ
กว่า ๘๕ คะแนน 
 
๑๒ โครงการสร้างความผาสุขและ
ความผูกพันธ์ของบุคลากร/ 
สำนักอำนวยการ 
ตัวช้ีวัดโครงการ บุคลากรของ
สำนักงานกองทุนฯ ปฏิบัติงานอยา่งมี
ความสุข มีคณุธรรม จรยิธรรม มจีิต
สาธารณะ และปฏิบตัิงานอย่างมือ
อาชีพ เป็นที่เช่ือถือและไว้วางใจของ
เกษตรกร 
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๕๒ 
 

 
 

บทท่ี ๕ 
การติดตามและประเมนิผล 

 
 

การติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการระยะยาว ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๘ -
๒๕๗๒) และแผนปฏิบัติการประจำปี พ.ศ. ๒๕๗๐ ของสำนักงานกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกร มี
วัตถุประสงค์สำคัญเพ่ือประเมินความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Alignment) และ
ความสำเร็จในการแปลงแผนงานไปสู่การปฏิบัติ โดยจะทำการวิเคราะห์ว่าการดำเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการประจำปีมีความสอดรับและทิศทางเดียวกับแนวทางยุทธศาสตร์ที่กำหนดไว้ใน
แผนปฏิบัติการระยะยาวหรือไม่ ตลอดจนประเมินระดับผลสัมฤทธิ์ของผลการดำเนินงานว่าสามารถ
ตอบสนองต่อวิสัยทัศน์ เป้าหมายร่วม และตัวชี้วัดความสำเร็จของแผนปฏิบัติการระยะยาว ๕ ปี ได้
มากน้อยเพียงใด ทั้งนี้ เพ่ือนำข้อมูลและข้อค้นพบที่ได้มาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุง แก้ไข และ
พัฒนาการดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
 
๕.๑ แนวทางการดำเนินงาน 
 

กรอบการติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์ของการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการระยะยาวของ
สำนักงานฯ แบ่งออกเป็น ๒ มิติหลัก ดังนี้ 

 
๕.๑.๑ การติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการประจำปี: มุ่งเน้นการประเมินความก้าวหน้า 

(Formative Evaluation) ตลอดจนระบุปัญหา อุปสรรค และข้อจำกัดในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์
ภายใต้แผนปฏิบัติการระยะยาว เพ่ือนำมาใช้วิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ในแต่ละกรอบเวลา และขับเคลื่อน
ฐานข้อมูลสำหรับปรับปรุงกลยุทธ์ให้ยืดหยุ่นและสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน 

๕.๑.๒ การติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการระยะยาวของสำนักงานฯ:  มุ่งเน้นการ
ประเมินผลลัพธ์สุดท้าย (Summative Evaluation) เพ่ือตรวจสอบระดับความสำเร็จและผลกระทบ
ของแผนงานโครงการที่ได้ดำเนินการเสร็จสิ้นในภาพรวม 
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๕๓ 
 

 
๕.๒ กลไกการขับเคลื่อนสู่ความสำเร็จ 

 
การบริหารจัดการแผนปฏิบัติการระยะยาวของสำนักงานฯ ให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ จำเป็นต้องมี

การกำหนดและวิเคราะห์ปัจจัยแห่งความสำเร็จ ซึ่งถือเป็นเงื่อนไขสำคัญต่อการผลักดันเป้าหมาย
ยุทธศาสตร์ โดยมีปัจจัยหลักประกอบด้วย: 

๕.๒.๑ มิติด้านนโยบายและบุคลากร: การได้รับการสนับสนุนอย่างต่อเนื่องจากผู้บริหาร
ระดับสูง ตลอดจนความร่วมมือและการรับรู้ร่วมกันของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในทุกระดับ 

๕.๒.๒ มิติด้านทรัพยากร: การได้รับการจัดสรรงบประมาณที่มีความเพียงพอ สอดคล้องกับ
กิจกรรม และมีความต่อเนื่องเชิงบูรณาการ 

๕.๒.๓ มิติด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย: การสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน
ในแต่ละแผนงานโครงการอย่างเป็นระบบ 

๕.๒.๔ มิติด้านการบริหารจัดการ: การประยุกต์ใช้แนวคิดการบริหารการเปลี่ยนแปลงเพ่ือ
รองรับความผันผวนของปัจจัยภายนอก 

 
ทั้งนี้ เพ่ือให้โครงสร้างของแผนปฏิบัติการระยะยาวมีความเชื่อมโยงและสอดคล้องเชิงตรรกะ  

ตั้งแต่วัตถุประสงค์ เป้าหมาย ไปจนถึงกระบวนการปฏิบัติงาน สำนักงานฯ จึงกำหนดให้มีระบบการ
ติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์และผลลัพธ์ตามเป้าประสงค์ ทั้งในระดับยุทธศาสตร์ย่อยและใน
ภาพรวมของแผนปฏิบัติการระยะยาวอย่างเข้มงวด เพ่ือคุมทิศทางองค์กรให้เติบโตอย่างยั่งยืน 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 


