
 
 

 
 
 
 
 

รายงานผลการปฏิบัติงานปีงบประมาณ ๒๕๖๔ 
โครงการระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ช่ือหน่วยงานรับผิดชอบ ส่วนทรัพยากรบุคคล สำนักอำนวยการ 
 

1.สอดคล้องกบัแผนยุทธศาสตร์สำนักงานกองทนุฯ พ.ศ. 2564 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบการบริหารจัดการสำนักงานใหเ้ป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
 

ตรงกับตัวช้ีวัด (KPIs) หัวข้อที่ 6. ระบบสารสนเทศและสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตรข์องฝ่ายบรหิารบคุคล 
 

มิติที่ 2  ประสิทธิภาพของการบริหารทรพัยากรบคุคล 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

เป้าประสงค์ยุทธศาสตร ์ การนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานบคุคล 

 

ตัวช้ีวัด  ร้อยละของการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ 
 

ช่ือโครงการ โครงการระบบสารสนเทศทรัพยากรบคุคล 

 

ลำดับความสำคัญ  2  
 

2. หลักการและเหตุผล   
  ในการที่จะพัฒนาองค์กรให้ประสบความสำเร็จได้น้ัน ส่วนทรัพยากรบุคคล ถือเป็นปัจจัยที่สำคัญ
มากประการหน่ึง ที่มีส่วนสนับสนุนให้องค์กรเกิดความ ก้าวหน้า ดังน้ัน การจัดการในเรื่องที่เก่ียวข้องกับทรพัยากร
บุคคลให้ไดป้ระสิทธิภาพสูงสุด จึงเป็นเรื่องที่ทุกองค์กรตอ้งใหค้วามสำคัญเปน็อย่างย่ิง ซ่ึงมีงานที่จะตอ้งควบคุมอยู่
หลายๆ ส่วนเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด เช่น งาน ในเรื่องของการตรวจสอบเวลาการมาทำงานในแต่ละวัน         
การตรวจสอบสิทธิในการลา จำนวนช่ัวโมงทำงาน จำนวนช่ัวโมงล่วงเวลา การคำนวณเงินเดือนหรือรายได้อ่ืนๆ
วิธีการคำนวณตลอดจนการประสานงานกับหน่วยงานภายนอก เช่น การนำส่งเงินเดือนให้กับธนาคารเพ่ือเข้าบัญชี
ของพนักงาน หรือการส่งรายงานต่างๆ ให้กับหน่วยงานราชการที่เก่ียวข้อง เช่น รายงานด้านภาษีเงินได้ หรือ
กองทุนประกันสังคม เป็นต้น นอกจากน้ี ส่ิงที่ขาดไม่ได้ในงานด้านบุคลากรก็คือระบบที่สนับสนุนการพัฒนา
บุคลากร การประเมินผลการทำงานหรือการบริหารงานบุคคล เป็นต้น 
       จะเห็นได้ว่า ระบบงานที่สลับซับซ้อนต่างๆ ดังที่กล่าวมาข้างต้นน้ัน เป็น วิธีการทำงานที่ยุ่งยาก 
สำหรับวิธีการทำงานแบบเดิมๆ ที่อาศัยคนเป็นหลัก ดังน้ัน การที่จะลดข้ันตอนเพ่ือให้การทำงานสะดวกและ
รวดเร็วข้ึน อีกทั้งยังได้ข้อมูลที่ถูกต้องแม่นยำ จึงจำเป็นต้องหาเครื่องมือหรือเทคโนโลยีสมัยใหม่ ที่มีประสิทธิภาพ 
เข้ามาช่วยในการทำงาน ซ่ึงในปัจจุบันเราคงไม่อาจปฏิเสธเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์  ซ่ึงมีการพัฒนาและก้าวหน้า
อย่างรวดเร็ว หลายองค์กรได้นำคอมพิวเตอร์มาช่วยพัฒนาระบบงานโดยเฉพาะในด้านฐานข้อมูล และการ
ประมวลผลที่รวดเร็ว เรียกว่าระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารทรพัยากรบคุคล แทบจะทุกองคก์รในปจัจุบนั  
 
  



3. วัตถุประสงค์ 
 3.1  เพ่ือใช้เป็นช่องทางในการส่ือสาร และให้ข้อมูลกับบุคลากรภายในองคก์ร 
 3.2 เพ่ือจัดเก็บข้อมูลเก่ียวกับพนักงานและลูกจ้าง 
 3.3  เพ่ือช่วยในการดำเนินกิจกรรมในการจัดการทรัพยากรมนุษย์ให้เปน็ไปด้วยความคล่องตัว ส่งผลให้ผลการ 
  ดำเนินกิจกรรมต่างเป็นไปอย่างราบรื่น 
 

4. ประเภทของโครงการ : โครงการ 2 ปี (2563-2564)  
 

5. กลุ่มเป้าหมาย พนักงานและลูกจ้างของสำนักงาน จำนวน 585 คน 
 

6. แผนการดำเนินการ 
 6.1 ข้ันตอนการดำเนนิงาน 
  1) ศึกษาและรวบรวมข้อมูลที่จะน าเข้าสู่ระบบให้เปน็ปัจจุบนั 
  2) จัดความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลต่างๆ เพ่ือเช่ือมข้อมูลเข้าหากัน 
 3) การจัดวางระบบที่จะนำมาใช้ใหเ้หมาะสม 
 4) การจัดเก็บหรือการบนัทึกข้อมูลเข้าสู่ระบบสารสนเทศ 
 5) การนำข้อมูลออกมาใช้และการบำรุงรกัษาระบบสารสนเทศ 
 

 6.2 สถานที่ดำเนินการ : ส่วนทรัพยกรบุคคล สำนักอำนวยการ สำนักงานใหญ่ 
 

 6.3 ระยะเวลาในการดำเนินงาน : ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2563 – วันที่ 30 กันยายน 2564 
 

7. ผลที่คาดว่าจะได้รับ :  
 7.1 สามารถสนับสนุนงานด้านต่างๆ  เพ่ือให้ทันต่อสถานการณม์ีความถูกตอ้งส้ัน/กะทัดรดัตรงประเด็น

ครบถ้วนสมบูรณ์  
 7.2 พนักงานจะได้รับทราบข่าวสารของส่วนทรพัยากรบุคคล 
 7.3 เพ่ือจะช่วยในการวางแผนการตัดสินใจ และการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรอย่างเป็นระบบ 
 

8. การประเมินโครงการ (Project evaluation) :  
 8.1 เชิงปริมาณ : มรีะบบสารสนเทศ ร้อยละ ๘๐ 
 8.2 เชิงคุณภาพ : มีระบบฐานข้อมูลของส่วนทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพ 
 

9. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : ส่วนทรัพยากรบุคคล สำนักอำนวยการ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ส่วนที่ ๒ DO การปฏิบัติงาน 
 

๑. ในปี พ.ศ. ๒๕๖๔ สำนักงานฯ มีระบบสารสนเทศในการบริหารงานบุคคล เช่น การจัดทำเงินเดือน 
สวัสดิการ การลาและเวลาเข้าทำงาน รวมทั้งใช้ในการวิเคราะหลั์กษณะของบุคลากรของสำนักงานฯ การ
ประเมินผลการทำงานของพนักงาน  

๒. ทำการทบทวนและวิเคราะห์ระบบสารสนเทศของส่วนทรัพยากรบุคคล เพ่ือทำให้เกิดประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 
๓. ส่วนทรัพยากรบุคคล จำเป็นต้องจัดซ้ือโปรแกรมสำเร็จรูปใหม่เพ่ือให้ระบบสารเทศในการบริหาร

ทรัพยากรมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
๔. รายงานผลของโครงการแก่กรรมการบริหารรับทราบและเข้าสู่กระบวนการขอจัดซ้ือระบบสารสนเทศใหม่ต่อไป 

 
ส่วนที่ ๓ Check การประเมินโครงการ 

 

  มีระบบสารสนเทศ ร้อยละ ๙๐ 
องค์ประกอบของระบบสารสนเทศทางการบริหารงานบคุคล 
     1. ระบบงานวางแผนกำลังคน (Man Power Planning) แสดงให้เห็นถึงความเคล่ือนไหวของอัตรา
กำลั,อัตราการเข้า- ออกของบุคลากร 
     2. ระบบงานทะเบียนประวัติ (Central Database) ช่วยในการเก็บข้อมูลด้านประวัติส่วนตวัของ
บุคลากร ประวัติการทำงาน ฯลฯ ซ่ึงระบบอ่ืนๆ สามารถดึงข้อมูลไปใช้ร่วมกันได้ 
     3. ระบบการตรวจสอบเวลา (Time Attendance) ระบบจะดงึเวลาจากเครื่องรูดบัตร มา
เปรียบเทียบกับตารางเวลาทำงานปกติของพนักงาน แล้วรายงานความผิดพลาดที่เกิดข้ึนออกมา เช่น การ
ขาดงาน, การมาสาย, การลา, หรือการทำงานล่วงเวลา เป็นต้น 
     4. ระบบงานด้านการคำนวณเงนิเดือน (Payroll) ช่วยในการบริหารเงินเดือน ค่าตอบแทน และภาษี 
โดยที่ระบบจะทำการคำนวณอัตโนมัต ิ
     5. ระบบประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Evaluation) ช่วยในการกำหนดมาตรฐานใน
การประเมินผล ช่วยในการบันทึก คำนวณผลลัพธ์ และสรุปการประเมินผลของบุคลากร ในเรื่องการข้ึน
เงินเดือนและการเล่ือนข้ันตำแหน่ง 
     6. ระบบงานพัฒนาและฝึกอบรมบุคลากร (Training and Development) เป็นระบบที่ ช่วยในการ
วางแผนการพัฒนาบุคลากร 
     7. ระบบงานสวัสดิการต่างๆ (Welfare) ช่วยในการเก็บบันทึกและบริหารงาน ข้อมูล เก่ียวกับการจัด
สวัสดิการต่างๆ เช่น ค่ารักษาพยาบาล, เงินกู้, การเบิกวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ เป็นต้น 
     8. ระบบการสรรหาบุคลากร (Recruitment) เป็นระบบที่บันทึกข้อมูลการสมคัรงาน สามารถสร้าง
แบบฟอร์มการทดสอบ, แบบฟอร์มสำหรบัการสัมภาษณ์งานได ้และเมื่อพนักงานผ่านการคัดเลือกแล้ว ก็
สามารถโอนข้อมูลเข้าสู่ระบบรวมไดโ้ดยอัตโนมัติ 

 
ส่วนที่ ๔ Act การปรับปรุงและการนำไปใช้ 

๑. ยังขาดระบบสารสนเทศในด้านฝืกอบรม จึงจำเป็นต้องจัดซ้ือในปีงบประมาณหน้าตอ่ไป 
๒. ปรับปรุงใหก้ารตรวจสอบข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าหน้าทีผ่่านระบบออนไลน์ได้  


